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APQ Associacdo portuguesa da Qualidade

AT Acidentes de Trabalho

NB Novo Banco Espirito

BM Baixa Médica

BPI Banco Portugués Investimento

CAO Centro de Atividades Ocupacionais

CHMA Centro Hospitalar Médio Ave

CRPG Centro Reabilitagdo Profissional Gaia

ELI Equipa Local Intervencao

ESNL Entidades Setor Ndo Lucrativo

FM Fundo de maneio

GST Gabinete Social Terapias

HACCP Sigla Internacional Para o Sistema de Seguranca Alimentar
IEFP Instituto Emprego e Formacao Profissional

INR Instituto Nacional de Reabilitacdo

IPI Intervengdo Precoce na Infancia

ISSS Instituto Solidariedade Seguranca Social

MG Montepio Geral

NCRF Norma Contabilistica Relato Financeiro

NUTS Nomenclatura Comum das Unidades Territoriais Estatisticas
PASEC Plataforma de Animadores Sécio Educativos e Culturais
PIIP Plano Individual Intervengao Precoce

R/C Rés-do-chdo

RU Relatdrio Unico

SHST Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho

SNC Sistema Normalizagdo Contabiliza¢do

SNIPI Servigo Nacional Intervengdo Precoce na Infancia

UDIPSS Unido Distrital Instituicdes Particulares de Solidariedade Social
VNF Vila Nova de Famalicdo
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CAPITULO | — APRESENTACAO

1. APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

1.1 - Visao

Ser uma referéncia na integracao familiar e social das pessoas com deficiéncias e incapacidades,

contribuindo para uma sociedade aberta e inclusiva.

1.2 - Missao

Prestar servigcos integrados e personalizados de apoio a pessoas com deficiéncia e incapacidades e

disponibilizar apoio as familias em articulacdo interinstitucional, adotando estratégias de inovacao

e melhoria continua.

1.3 - Valores

Respeito pelos direitos dos clientes e significativos, dinamizando um atendimento
personalizado, individualizando percursos e metodologias no sentido de ir o mais longe
possivel na integragdo social;

Confidencialidade, garantindo absoluto sigilo de todas as informacGes e dados pessoais,
designadamente os que dizem respeito a privacidade dos clientes;

Participacdo e coresponsabilizagdao, envolvendo a familia, os agentes sociais e os
cuidadores principais na prestagdo dos servigos;

Motivacdao e empenho dos colaboradores, contribuindo para o sucesso da organizacao;
Responsabilidade, assumindo as a¢Ges respeitando os mais elevados padrdes de ética e
profissionalismo;

Lealdade, respeitando as hierarquias, agindo com sinceridade e honestidade para com

todos os intervenientes.

1.4 - Politica da Qualidade

Prestar servigos de qualidade e valor, ajustados as necessidades e expetativas dos clientes e

significativos, gerando os mais elevados niveis de satisfagdo para todas as partes interessadas,

através da inovacdo e melhoria continua, enquanto organizacdo orientada para uma ética de

responsabilidade e de dever.
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1.5 - Politica de ETICA

A Politica de ETICA da AFPAD n3o distingue categorias profissionais nem nivel hierarquico
devendo aplicar-se a todos os colaboradores, visando estabelecer os principios éticos e de
conduta que devem orientar a pratica de todos os profissionais da AFPAD no respeito pela

dignidade da pessoas com deficiéncia e da sua protecdo contra riscos indevidos.

A AFPAD respeita a dignidade da pessoa humana e a promog¢ao da justica social através dos
principios que norteiam a sua atividade. Apoia uma cultura de comportamento ético e de atengdo

a todos os clientes, sendo esse conjunto da responsabilidade de todos os colaboradores.

Ao mesmo tempo, a AFPAD cria as condi¢des necessarias a concretizacdo deste comportamento

ético presente em toda a atividade levada a cabo na e pela AFPAD.

O respeito pela dignidade humana passa por assegurar a prote¢do dos nossos clientes de
diferentes tipos de abusos, criando as condi¢des adequadas e um ambiente seguro. A criacdo de
um ambiente seguro inclui as condi¢des adequadas nas instalagdes. As responsabilidades e
autoridades definidas estabelecem diretivas que asseguram a prestacdo de servicos em

conformidade com esta politica, assim como criam condigOes para a sua correta avaliacdo.

Por outro lado, a AFPAD apoia o desenvolvimento de condi¢gdes de escolha informada
(empowerment) de forma a potenciar iniciativas préprias de prevencdo e reacdo, permitindo a

auto-defesa.

A satisfacdo dos clientes para com o respeito pela sua dignidade é conhecida, ao mesmo tempo
que constantemente melhorada na sequéncia de momentos de revisdo incluidos no sistema de

gestao.

1.6 - Estratégia

. Melhorar continuamente a qualidade dos servigos através da implementa¢do do sistema

de gestdo da qualidade;

. Melhorar os sistemas de informac¢do e comunicacgao;

o Promover a eficiéncia dos recursos humanos através da formacao e melhoria continua;
. Investir em estruturas fisicas, equipamentos e transportes;

. Criar estratégias para a sustentabilidade econdmico-financeira.
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2. MENSAGEM DA DIRECAO

Como é do conhecimento de todos, a atual direcao tomou posse e assumiu fun¢cées em Janeiro do
corrente ano. Este facto ndo invalida a nossa responsabilidade em apresentar o relatério e contas
de geréncia referente a atividade desenvolvida no ano de 2016, de acordo com o preceituado nos

estatutos da Associacdo Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia.

O relatdrio de contas ndo é mais do que o documento que relata a atividade e pretende prestar
contas sobre a gestdo e funcionamento da Instituicdo e a execucdo do plano de atividades e o

orcamento que foi apresentado na devida altura aos associados em assembleia-geral.

O presente documento avalia e demonstra a materializacdo dos objetivos e das a¢Oes realizadas,
assim como, a justificagdo dos desvios verificados, tendo por base garantir a transparéncia e a

gualidade da informacao a prestar aos associados.

Tendo em consideracdo os resultados alcancados que se devem ou traduzem-se na acdo e
empenho com que a anterior dire¢cdo efetuou na gestdo de todo este processo (que sdo da sua
responsabilidade) apresenta os resultados evidenciados no relatério e que sdo fundamentais para

o desenvolvimento e crescimento da Instituicdo.

Estamos certos de que os desafios ndo foram nem continuam a ser faceis, pelo que pensamos que

sdo merecedores do justo reconhecimento pelo desempenho e trabalho desenvolvido.

Em face destas consideragdes e porque a dimensdo e dinamica da nossa Instituicdo a todos os
intervenientes pertence, apresentamos o nosso especial agradecimento ndo sé a anterior dire¢do

mas a todos os érgdos sociais.

Para dar continuidade ao futuro da Instituicdo na prossecucgdo e continuidade do projeto AFPAD e
alcancar o sucesso com a eficiéncia e eficacia desejada, a direcdo conta com o imprescindivel
apoio dos estimados clientes e parceiros pela preferéncia e a confianca que em nds deposita, e
ainda a competéncia e empenho de todos os colaboradores na concretizagdo dos objetivos

tracados.

Vila Nova de Famalicdo, 01 de margo de 2017

Presidente da Diregdo
Alberto Manuel Ribeiro Gongalves
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3. ORGANOGRAMA

ASSEMBLEIA
GERAL

SISTEMA DE

DIRECAO

GESTAO DA

QUALIDADE

CONSELHO
FISCAL

SERVICOS
ADMINISTRATIVOS

FINANCEIROS
RECURSOS HUMANOS

DIRETOR TECNICO
CENTRO ATIVIDADES
OCUPACIONAIS

. EQUIPA
TECNICA E AUXILIAR

DIRETOR TECNICO
LAR
RESIDENCIAL

_ EQUIPA
TECNICA E AUXILIAR

TECNICO RESPONSAVEL
INTERVENCAO
PRECOCE NA INFANCIA

EQUIPA
TECNICA

TECNICO RESPONSAVEL
SERVIGCOS DE TERAPIAS
COMPLEMENTARES
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4. CARATERIZACAO DA INSTITUICAO

4.1 - Identificacao

Designacao: Associacdo Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia
Morada: Rua Anténio Sérgio, 103
4760 — 298 VILA NOVA DE FAMALICAO

Telefone: 252 378790/ 252 378 791

E-mail: geral@afpad.org

Web: www.afpad.org

Facebook: http://www.facebook.com/afpad.ipss

NIPC: 502 914 432

NISS: 2000 494 6450

CAE: 87302 — Atividades de apoio social para pessoas com deficiéncia com alojamento
Matricula: Inscricdo n.2 35/95, de fls. 46 e 46 v2 do livro n.2 6 das Associacbes de

Solidariedade Social
Publicacdo: Diario da Republica, 11l Série, n.2 211, de 12/09/1995
Diario da Republica, 11l Série, n.2 23 ,de 28/01/2003

Regiao NUTS: NUTS Il — Portugal — Norte - Ave

Caracterizacgdo Juridica: Outras Associacdes (IPSS — Instituicdo Particular de Solidariedade Social)

4.2 — Sede

A Associa¢do Famalicense de Prevengdo e Apoio a Deficiéncia estd edificada num edificio na Rua
Antdnio Sérgio, 103, que é composto por R/C e seis andares. A fragdo autonoma designada pela
letra “A” correspondente ao R/C cuja propriedade é da Associacdo Famalicense de Prevencdo e
Apoio a Deficiéncia, conforme escritura efetuada no dia vinte e sete de Dezembro de mil
novecentos e noventa e cinco, no terceiro cartdrio notarial do Porto.

O edificio estd comtemplado com o alvara de licenga de utilizagdo n.2 494/2008, emitida pelo
departamento de urbanismo e habitacdo da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo.

O edificio é repartido por sectores, onde funcionam os servicos administrativos, as respostas
sociais de Interveng¢do Precoce na Infancia, Centro de Atividades Ocupacionais, Servicos e Terapias
Complementares, para além de um espacoso parque automoével com um lugar de estacionamento
para pessoas portadoras de deficiéncias e incapacidades e um lugar para ambulancias, localizado

na via publica mesmo em frente ao edificio.

Pagina 17 de 77


mailto:geral@afpad.org
http://www.afpad.org/

3 Q

AEDAD Sy f Assurance Relatorio e Contas - 2016

4.3 — Lar Residencial “A Minha Casa”

Ill

O funcionamento da resposta social de Lar Residencial “ A Minha Casa” estd edificada num
edificio arrendado de tipologia T5, situado na Avenida Jodo XXI, 1928 na freguesia de Vermoim,
concelho de Vila Nova de Famalicdo e é composto por R/C e um andar, anexos e um grande

logradouro.

4.4 — Horario de Funcionamento

O hordrio de funcionamento da sede é o seguinte:

De segunda-feira a sexta-feira:

Abertura: 8:30 h as 17:00h
Pausa almoco 12:300 h as 14:00 h
Sabado: Descanso Complementar.
Domingo: Descanso Obrigatério

O Lar Residencial “ A Minha Casa” funciona 24 horas por dia, durante todo o ano.

5. INTRODUCAO

Nos termos do disposto na alinea b) do numero um do artigo 272 dos Estatutos da Associa¢do
Famalicense de Prevenc¢do e Apoio a Deficiéncia, a Assembleia Geral retine até 31 de Margo, para
aprovacdo do relatério de contas do ano anterior, bem como do parecer do conselho fiscal.

Nos termos das disposicOes estatutdrias, compete a Direcdo elaborar o relato e as contas,

conferindo-lhe, neste dominio, a responsabilidade dos restantes 6rgaos.

A Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia apresenta o relatdrio de contas
referente ao ano de 2016, elaborado de acordo com toda a sua atividade desenvolvida durante o

periodo compreendido entre o dia um de Janeiro e o dia trinta e um de Dezembro de 2016.

O presente relatdrio, visa divulgar e dar a conhecer principalmente aos seus associados, para
além de outras partes interessadas na informagdo econdmica e financeira, a caracterizagdo e o
desenvolvimento de toda a sua atividade, exercida no decorrer do ano de 2016, assim como a

anadlise dos resultados através das demonstragdes financeiras.

Também divulgamos os factos e os acontecimentos mais relevantes ocorridos no ano de 2016,
assim como os recursos e 0os meios aplicados, os resultados obtidos e o seu impacto em cada

resposta social.
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As demonstragGes financeiras foram elaboradas e preparadas de acordo com o Decreto-Lei n.2
36-A/2011, publicado no Diario da Republica n.2 48, 1 Série, de 9 de Margo de 2011, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 98/2015, publicado no Diario da Republica | Série n.2
106 de 02 de junho de 2015, (que revoga o Decreto-Lei n.2 36-A/2011, publicado no Diério da
Republica, | Série N.2 48 de 9 de marco de 2011) que aprova o regime de Normalizacdo
Contabilistica para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (SNC — ESNL), e pelo aviso n.2 8259/2015
publicado no Diario da Republica n.2 146, 2 Série, de 29 de Julho de 20115 que substitui o aviso
n.2 6726-B/2011 publicado no Diario da Republica n.2 51, 2 Série, de 14 de Marc¢o de 2011, que
visa estabelecer os principais aspetos de reconhecimento e mensuracdo, com as adaptacdes

inerentes a este tipo de entidades (ESNL).

Esta norma (SNC-ESNL) corresponde a criacdo de regras contabilisticas préprias, aplicaveis
especificamente as entidades que prossigam, a titulo principal, atividades sem fins lucrativos e
gue ndo possam distribuir aos seus membros ou contribuintes qualquer ganho econémico ou

financeiro direto.

As demonstracGes financeiras devem apresentar apropriadamente a posicdo financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa de uma entidade. A apresentacdo apropriada exige a
representacdo fidedigna dos efeitos das transagOes, outros acontecimentos e condi¢Ges de
acordo com as defini¢cOes e critérios de reconhecimento estabelecidos pela Norma Contabilistica
de Relato Financeiro para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL).

Para a sua elaboracdo foram analisadas as demonstrag¢des financeiras (Balango, Demonstragdo de
Resultados por Natureza, Demonstragdo dos Fluxos de Caixa), para além de outros documentos e
pecas contabilisticas extraidas do sistema de gestdo SAGE, (programa de contabilidade e de

salarios entre outros instrumentos informaticos).

Por ultimo, uma referéncia aos resultados obtidos no periodo compreendido entre o dia um de
Janeiro a 31 de Dezembro de 2016, que apresenta na sua estrutura de gastos o valor total de
414.298,88 € (quatrocentos e catorze mil e duzentos e noventa e oito euros e oitenta e oito
céntimos) e o valor total de 420.986,14 € (quatrocentos e vinte mil e novecentos e oitenta e seis
euros e catorze céntimos) de rendimentos o que evidencia um apuramento de um resultado
liqguido positivo no valor de 6.687,26 € (seis mil seiscentos e oitenta e sete euros e vinte e seis

céntimos).
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6. PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS EM 2016

A partir de 01 de janeiro de 2016, a taxa social Unica (encargos da entidade patronal) passou a ser
de 22,00% para as instituicdes particulares de solidariedade social (IPSS), ou seja aumentou 0,40 €

relativamente ao ano anterior (2015).

Durante o ano de 2016, o subsidio de refeicdo pago aos colaboradores foi pago em espécie

(refeicdo).

Em marco a AFPAD recebeu o valor de 3.450,35 euros referente a consignacdao de IRS e a

consignacdo de IVA (3.391,85 € e 58,50 € respetivamente).

Em junho de 2016 foi alienada a viatura Mercedes Benz com a matricula 59-49-HS pelo valor de

900,00 euros.

Em julho a AFPAD contraiu um empréstimo bancdrio através da agéncia bancdria do Novo Banco

no valor de 31.500,00 euros a liquidar em cinco anos.

Em julho a AFPAD adquiriu duas viaturas adaptadas de nove lugares (uma para o Lar Residencial e

outra para o CAO) pelo valor total de 62.730,00 euros.

Em agosto foi recebido um subsidio da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo, no valor de

10.000,00 euros.

Também em agosto foi recebido um subsidio do ministério do trabalho, solidariedade e seguranca

social, através do fundo de socorro social no valor de 39.924,00 euros.

Em outubro foi alienado a viatura de marca Peugeot com a matricula 18-22-LA pelo valor de

250,00 euros.

No ano de 2016 foram admitidos nove novos sécios.

Durante o ano de 2016 a AFPAD recebeu o valor de 5.150,00 euros relativo a entregas de

injungdes impostas pelo tribunal judicial de Vila Nova de Famalicao.
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CAPITULO Il — RECURSOS HUMANOS

1. INTRODUCAO

A gestdo dos recursos humanos no ano corrente ndo sofreu alteragGes significativas na estrutura

de funcionamento, apresentando apenas pequenos ajustamentos de reorganizagdo e adequagdo

dos recursos existentes.

Outros dados e estatisticas relativas aos recursos humanos que fazem parte do quadro de pessoal

podem ser consultados no Balango Social e no Relatério Unico.

2. QUADRO DE PESSOAL

No quadro seguinte é apresentado a distribuicdo dos Recursos Humanos que fazem parte do

quadro de pessoal, afetos a cada resposta social, por categoria profissional e habilitacGes

literdrias, a data de 31 de Dezembro de 2016.

N.2 Funcgao Hab. Literarias C.A.0. I.P.l LAR

1 Assistente Social Licenciatura 50 % 50 %

1 Psicélogo Mestrado 50 % 50 %

1 Psicéloga Licenciatura 100 %
1 Contabilista Licenciatura 50 % 10 % 40 %
1 Terapeuta da Fala Mestrado 100 %

1 Monitora 102 Ano 100 %
1 Cozinheira 62 Ano 100 %

1 Cozinheira 42 Ano 100 %
1 Motorista 92 Ano 90 % 10%
1 Ajudante Apoio Pessoas 122 Ano 100 %

1 Monitora CAO 22 122 Ano 100 %

1 Ajudante Apoio Pessoas 62 Ano 100 %

3 Ajudantes Acdo Direta 92 Ano 100 %
1 Auxiliar Servicos Gerais 62 Ano 100 %
3 Ajudantes Acdo Direta 42 Ano 100 %
2 Ajudantes Acdo Direta 62 Ano 100 %
1 Ajudante Acdo Direta 12 2 Ano 100 %
1 Auxiliar Servicos Gerais 92 Ano 90 % 10%

23

Quadro 1 — Quadro pessoal distribuido pelas respostas sociais
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Quadro de Pessoal

Homens

129, B Homens

3

W Mulheres

20

Mulheres

Fig. 1 —Quadro Pessoal em 31 Dez 2016

Os recursos humanos, existentes a data de 31 de Dezembro de 2016, distribuidos por habilitacGes

literarias e idade. A idade média dos colaboradores é aproximadamente de 47 anos.

Habilitagdes Literarias N.2 Idades N.2

Mestrado 2 30 a 34 anos 2

Licenciatura 3 35a39anos 1

Ensino Secundario (122 Ano) 3 40 a 44 anos 6

Ensino Secundario (102 Ano) 1 45 a 49 anos 1

32 Ciclo Ensino Basico (92 Ano) 4 50 a 54 anos 9

22 Ciclo Ensino Basico (62 Ano) 6 55 a 59 anos 2

12 Ciclo Ensino Basico (42 Classe) 4 60 a 64 anos 2
Total 23 Total 23

Quadro 2 — HabilitagGes literarias e idades do quadro pessoal

A Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia labora no regime normal de
trabalho de acordo com o Cddigo do Trabalho — Lei n.2 7/2009 de 12 de Fevereiro de 2009 e
posteriores alteragdes, assim como também aplica o contrato coletivo de trabalho publicado no

(BTE) Boletim de Trabalho e Emprego N.2 31 de 22 de Agosto de 2015.

Niveis de Qualificagao N.2 Trabalhadores
Quadros Superiores 5
Profissionais altamente qualificados 2
Profissionais qualificados 3
Profissionais semiqualificados 11
Profissionais ndo qualificados 2

Total 23

Quadro 3 — Niveis de qualificacdo dos trabalhadores do quadro pessoal
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3. FORMACAO PROFISSIONAL

O sucesso dos projetos estd diretamente dependente da performance individual e coletiva de
cada colaborador, pelo que as iniciativas de formacao e desenvolvimento dos quadros de pessoal
merecem especial atencdo e uma cuidadosa e detalhada preparacao.

Foi concedido aos colaboradores a possibilidade de frequentarem ac¢des de formacdo profissional,
nomeadamente a frequéncia de cursos na area do desenvolvimento pessoal e profissional, como
consultoria, congressos, workshop, seminarios e outras a¢cdes/formacoes.

No ano de 2016 a Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia realizou e/ou
proporcionou aos seus colaboradores as seguintes a¢des/formacdo profissional e outros, num

total de 214 horas.

Foram 12 os colaboradores que no ano de 2016 beneficiaram e usufruiram das a¢des de formacao
profissional que foram proporcionadas para assistirem a workshops, seminarios e outras

acoes/formacgdes de indole profissional.

Os colaboradores que usufruiram das a¢des de formacdao em horario laboral correspondem ao

total de 162 horas.

As Horas utilizadas pela frequéncia de a¢des de formagao pelos colaboradores em hordrio pds-

laboral correspondem ao total de 52 horas.

Area de A¢ido/Formagdo N.2 Horas Participantes N.2 Total Horas
Protecdo de pessoas e bens 15 1 15 horas
Desenvolvimento pessoal 117 9 117 horas
Trabalho social e orientagdo 52 3 52 horas
Gestdo e administracao 24 3 24 horas
Contabilidade e fiscalidade 6 1 6 horas
Total Horas 214 horas 214 Horas

Quadro 4 — A¢des de formagdo dos colaboradores
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4. DIVERSAS INFORMAGOES RETIRADAS DO BALANGO SOCIAL

No balanco social de 2016 constam as seguintes informacd&es:

o °

Tempo de Trabalho N. Organiza¢ao Tempo Trabalho N.
Trabalhadores Trabalhadores

35 horas semanais 5 Horario trabalho fixo 14

37 horas semanais 9 Horério trabalho turno 9

rotativo
38 horas semanais 4
40 horas semanais 5

Quadro 5 — Tempo e Organizagao do Trabalho

Potencial maximo anual (horas trabalhdveis, durante o ano) 39 228
Numero de horas efetivamente trabalhadas 33254
Diferenga -5974

O valor apresentado na diferenca (5 974 horas) reflete as horas de auséncia de colaboradoras que
estiveram com incapacidade tempordria para o trabalho por doen¢a natural por periodos
prolongados, correspondendo esse nimero de horas a 2 141. Assim como o valor de 1 736 horas
qgue corresponde a auséncia de uma colaboradora que esteve todo o ano de 2016 com

incapacidade tempordria absoluta para o trabalho resultante de acidente de trabalho.

As restantes horas corresponde a auséncias por incapacidade temporaria para o trabalho por

doenca natural por periodos de curta duracdo e outras auséncias justificadas.

5. FLUXO DE ENTRADAS OU SAIDAS DE TRABALHADORES
Durante o ano de 2016 entraram 6 e sairam 3 profissionais dos quadros de pessoal, para

substituicdes de curta e longa duragdo, motivadas por baixa médica, férias e acidente de trabalho.

6. SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

No ambito da seguranca, higiene e saude no trabalho (SHST), foram realizadas todas as acbes
inerentes a este processo, nomeadamente os servigos de seguranga e os servigos de salde.

Estes servigos (seguranca e saude no trabalho) foram realizados por empresa da especialidade, e

beneficiaram dos mesmos, todos os colaboradores do quadro de pessoal.
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CAPITULO Il — ATIVIDADE
1. INTERVENGAO PRECOCE NA INFANCIA

1.1 Enquadramento

O Sistema Nacional de Intervengdo Precoce na Infancia (SNIPI), criado pelo DL n.2281/2009, de 06
de Outubro, prevé a criacdo de Equipas Locais de Intervencdo (ELI) através da atuacdo
coordenada pelos Ministérios do Trabalho e Solidariedade Social, da Saude, e da Educacdo. A
AFPAD integra a ELI de Vila Nova de Famalicdo, em articulagdo com os profissionais de Educacao
do Agrupamento de referéncia para a Intervencdo Precoce (Bernardino Machado) e da Saude
(CHMA e Centro de Saude), assegurando desta forma a resposta social de Intervencdo Precoce na
Infancia (IPI) as criangas e familias deste concelho.

A Intervencdo Precoce na Infancia (IPl) é “...um conjunto de medidas de apoio integrado centrado
na familia e na crianca...”. “...abrange criancas entre os 0 e os 6 anos de idade com alteracGes nas
fungdes estruturais do corpo, que limitam a participagdo nas atividades tipicas para a respetiva

idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas

familias”.

Legislagdo aplicavel:

Decreto-lei n.2281/2009, publicado no Diério da Republica, 1 Série — N.2 193 de 06 de Outubro de

20009.

1.2 Objetivos

o Identificar as criancgas e familias imediatamente elegiveis para o SNIPI;

o Assegurar a vigilancia as criancas e familias que, embora ndo imediatamente elegiveis,
requerem avaliacdo peridodica devido a natureza dos seus fatores de risco e
probabilidades de evolugao;

. Encaminhar criancas e familias ndo elegiveis, mas carenciadas de apoio social;

. Elaborar e executar o Plano Individual de Intervencdo Precoce (PIIP) em fun¢do do
diagnéstico da situacdo;

. Identificar necessidades e recursos das comunidades da sua area de intervencao,
dinamizando redes formais e informais de apoio social;

o Articular sempre que se justifiqgue com as comissdes de protecao de criangas e jovens e

com os nucleos da agdo de salde de criangas e jovens em risco ou outras entidades com

atividade na area da protecao infantil;
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. Assegurar para cada crianga processos de transigdo adequados para outros programas,

servicos ou contextos educativos;

o Articular com os docentes das creches e jardins de Infancia em que se encontrem

colocadas as criangas integradas em IPI.

1.3 Servigos

» Educacdo de infancia

» Psicologia

> Servico Social

> Fisioterapia

1.4 Frequéncia de Criangas

Terapia da Fala
Pediatria
Fisiatria

Hidroterapia

O quadro seguinte apresenta o nimero de criancas que mensalmente usufruiram dos Servicos de

Intervengdo Precoce na Infancia em 2015 e 2016.

1.5 Destinatarios

Meses 2015 2016
Janeiro 85 98
Fevereiro 85 100
Margo 85 112
Abril 87 112
Maio 87 115
Junho 86 115
Julho 86 118
Agosto 86 118
Setembro 85 99
Outubro 84 101
Novembro 84 106
Dezembro 83 107

Média 85 108

Quadro 6 — Frequéncia criangas de IPl em 2015 e 2016

A resposta social de Intervengdo Precoce na Infancia abrange as criangas entre os 0 e 0s 6 anos,

com alteracBes nas fungGes ou estruturas do corpo que limitam a participagdo nas atividades
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tipicas para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento,
bem como as suas familias.

Ao Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social compete, nomeadamente, promover a
cooperacdo ativa com as IPSS e instituicdes equiparadas, de modo a celebrar acordo de
cooperacao para efeitos de contratacao de profissionais de servico social, terapeutas e psicélogos
para integrarem as Equipas Locais de Intervencao (ELI).

O Acordo de cooperacdo com o Instituto da Seguranca Social é de 40 criancas e durante o ano de

2016 usufruiram do servico em média 108 criangas por més.

1.6 Criangas Sem Apoio

A data de 31 de Dezembro de 2016 esta resposta social apresentava 35 criancas identificadas e

fora da lista de criancas apoiadas.

2. CENTRO DE ATIVIDADES OCUPACIONAIS

2.1 Enquadramento

O Centro de Atividades Ocupacionais é uma resposta social, desenvolvida em equipamento,
destinada a desenvolver atividades para jovens e adultos com deficiéncia grave.

Legislagdo aplicavel:

Decreto-Lei n.2 18/89, publicado no Diario da Republica, 1 Série - n.2 9 - de 11 de Janeiro de 1989.
Despacho n.2 52/SESS/90, publicado no Diario da Republica, 2 Série - N.2 162 - de 16 de Julho de

1990.

2.2 Objetivos

o Estimular e facilitar o desenvolvimento das capacidades;

. Promover estratégias de reforco de autoestima e de autonomia pessoal e social;

. Privilegiar a interagdo com a familia e com a comunidade, no sentido da integragao social
das pessoas com deficiéncia;

. Promover o encaminhamento, sempre que possivel, para programas adequados de

integracdo socioprofissional.

2.3 Destinatarios

. Pessoas com deficiéncia grave, com idade igual ou superior a 16 anos, cujas capacidades

ndo permitam, tempordria ou permanentemente, o exercicio de uma atividade produtiva;
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. Pessoas com deficiéncia cuja situacdo nado se enquadre no dmbito do regime de emprego

protegido, nos termos da respetiva legislacao e carecam de apoios especificos.

2.4 Servigos
» Atividades socialmente Uteis » Atividades de vida diaria
> Atividades estritamente ocupacionais » Atividades de hidroterapia
» Atividades recreativas e de lazer » Trabalhos Manuais — Atelié téxteis

2.5 Frequéncia dos Clientes

O quadro seguinte apresenta o nimero de clientes que mensalmente frequentaram o Centro de

Atividades Ocupacionais no ano de 2015 e 2016.

Meses 2015 2016
Janeiro 20 20
Fevereiro 20 20
Margo 20 20
Abril 20 20
Maio 20 20
Junho 20 20
Julho 20 20
Agosto 20 20
Setembro 20 20
Outubro 20 20
Novembro 20 20
Dezembro 20 20

Média 20 20

Quadro 7 — Frequéncia dos clientes de CAO em 2015 e 2016

O Acordo de cooperagdo com o Instituto da Segurancga Social é de 20 clientes e durante o ano de
2016 usufruiram do servico em média 20 clientes por més.
Durante o ano de 2016 registou-se apenas a entrada de dois e a saida de outros dois clientes para

o Centro de Atividades Ocupacionais.

2.6 Lista de Candidatos

A data de 31 de Dezembro de 2016 a resposta social do Centro de Atividades Ocupacionais

apresentava 8 candidatos inscritos na lista de candidatos.
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3. LAR RESIDENCIAL

3.1 Enquadramento

O Lar Residencial é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, destinada a alojar jovens
e adultos com deficiéncia, que se encontrem impedidos tempordria ou definitivamente de residir

no seu meio familiar.

3.2 Objetivos

. Disponibilizar apoio residencial permanente ou temporario a jovens e adultos com

deficiéncia;

. Garantir condi¢des de bem-estar e qualidade de vida ajustadas as necessidades dos
utentes;

o Promover estratégias de reforco da autoestima, autonomia pessoal e social dos utentes;

. Privilegiar a interacdo com a familia e com a comunidade, no sentido da integracdo social.

3.3 Destinatarios

o Pessoas com deficiéncia com idade igual ou superior a 16 anos;
o Pessoa com deficiéncia, com idades inferiores a 16 anos cuja situagdo sociofamiliar o
aconselhe e se tenham esgotado as possibilidades de encaminhamento para outras

respostas sociais mais adequadas

3.4 Servigos
» Acolhimento prolongado » RefeicGes
» Acolhimento temporario » Cuidados de higiene
» Acolhimento fins semana e férias » Atividades diversificadas

3.5 Frequéncia dos Clientes

No quadro seguinte, é apresentado o numero dos clientes que frequentaram esta resposta social

durante ano de 2015 e 2016.

Pagina 29 de 77



AFPAD

Q

Assurance
n Social Service

Relatorio e Contas - 2016

Meses 2015 2016
Janeiro 12 12
Fevereiro 12 12
Margo 12 12
Abril 12 12
Maio 12 12
Junho 12 12
Julho 12 12
Agosto 12 12
Setembro 12 12
Outubro 12 12
Novembro 12 12
Dezembro 12 12

Média 12 12

Quadro 8 — Frequéncia dos clientes de LAR em 2015 e 2016

O Acordo com o Instituto da Seguranca Social contempla 12 clientes e a frequéncia durante o ano

de 2016 foi de 12 clientes.

Durante o ano de 2016, existiu a entrada e a saida de um cliente no Lar Residencial.

3.6 Lista de Candidatos

A resposta social de Lar Residencial a data de 31 de Dezembro de 2016 apresentava 6 candidatos

inscritos na lista de candidatos.

4. SERVICOS E TERAPIAS COMPLEMENTARES

4.1 Gabinete Social de Terapias

Atendendo a todo o historial da associagdao Famalicense de Prevengao e Apoio a Deficiéncia neste

dominio e tendo em conta o “know — how” adquirido, torna-se assim possivel a instalacdo do

“Servicos e Terapias Complementares” aberto a todos aqueles que precisam de recorrer a estes

Servigos.

O gabinete Social de Terapias tera as especialidades de Psicologia, Fisioterapia, Terapia da Fala,

Terapia Ocupacional, Servicos de Transportes e RefeicGes.

Trata-se de sessdes individualizadas em todas as especialidades solicitadas, apostando-se, por

esta via, na personaliza¢dao e na consequente qualidade do servigo aos clientes.
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A equipa técnica é uma equipa pluridisciplinar que garante um trabalho participado e integrado,
com todas as consequéncias positivas que esta situacdo pode trazer para a qualidade de vida das
pessoas.

Estes servicos destinam-se a criancas e jovens portadores de deficiéncia e incapacidades, e que
ndo se enquadram nos objetivos das outras respostas sociais, para o qual ndo existe acordo de
cooperacdo com o Instituto de Seguranca Social.

Este servico tem o objetivo de responder as necessidades de pais e encarregados de educacao de
criancgas e jovens com necessidade de algum dos servicos, nas modalidades indicadas:

No quadro seguinte é apresentado o nimero de clientes que usufruiram deste servico no ano de

2016.

Servigos Prestados Numero de clientes

Terapia da Fala 5
Servigos de Psicologia 1
Servigos de Transporte 0

0

Servicos de RefeigcGes

Total 6

Quadro 9 — Frequéncia dos clientes do Gabinete Social de Terapias

4.2 Centro de Estimulacao de Alzheimer

O Centro de Estimulacdo de Alzheimer/Doencas Neurodegenerativas foi criado no ano de 2014.
4.2.1 Destinatarios

Pessoas com doengas neurodegenerativas, nomeadamente Doenc¢a de Alzheimer, Deméncias,

Parkinson...

4.2.2 Objetivos

Retardar a evolugdo da doenca (reabilitacdo/estimulacdo cognitiva);

Integragdo social e cultural das pessoas com deméncia;
e Evitar uma institucionalizacao precoce;

e Melhorar e manter as competéncias pessoais;

e Contribuir para uma melhor qualidade de vida;

e Proporcionar momentos de descanso familiar;

e Prevenir e combater o processo natural do envelhecimento;
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4.2.3 Servigos

>

>
>
>
>

Arte terapia / Trabalhos Manuais,

Atividade Fisica;
Musicoterapia;
Reabilitacdo Cognitiva;

Relaxamento Terapéutico

Durante o ano de 2016 usufruiram deste servico uma pessoa.

5. SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

A Associagdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia (AFPAD) obteve o certificado da

qualidade dos seus servigos, nas respostas socias de Centro de Atividades Ocupacionais e Lar

Residencial com validade de 09 de Setembro de 2015 a 09 de Setembro de 2017.

A validade deste certificado termina em Setembro de 2017.

Assurance

in Social Services

EQUASS Assurance has been awarded to

ASSOCI_AQE.O FAMALICENSE
DE PREVENGAO E APOIO A DEFICIENCIA
Portugal

for the following services/depariments:

Centro de Afividodes Ocupacionais
Lar Residencial ™ A Minha Casa

for the period from the 9th of September 2015 fo the 9th of September 2017

In recognition of its proven
Quality Assurance
in the provision of social services.

Fig. 2 — Certificado da Qualidade
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6. TRATAMENTO DAS RECLAMACOES
No quadro seguinte é apresentado o tratamento das reclamacbes que aconteceram durante o

ano de 2016, quer na sede quer no Lar Residencial “A Minha Casa”.

Areas
Resposta )
. Quantidade Infraestruturas Tratamento
Social - Atividades | Alimentagdo Outras
e Equipamentos
LAR 7 X R
TOTAL 7 7

Quadro 10 — Tratamento das Reclamagdes

Nota: (R) — Resolvido — (N R) — Ndo Resolvido

No grafico abaixo apresentado podemos verificar o nimero de reclamagdes das respostas sociais

de CAO e de Lar Residencial, relativamente aos anos de 2015 e 2016.

M CAO

M LR

2015 2016

Griéfico 1 — Comparacgdo (2015 — 2016) Reclamagdes

As reclamacgdes referem-se todas a resposta social do Lar Residencial e o seu ambito é referente &
alimentagdo. Qualquer uma das reclamagdes apresentadas ndo foi solicitada a resposta

formalizada.

De destacar que a resposta social do Centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2016 ndo

apresentou reclamagdes.
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7. TRATAMENTO DAS SUGESTOES

No quadro seguinte é apresentado o tratamento das sugestGes que aconteceram durante o ano

de 2016, quer na sede quer no Lar Residencial “A Minha Casa”.

Areas
Resposta Quantidade Tratamento
) uanti
Social Infratlestruturas Atividades | Alimentagdo | Outras
e Equipamentos
LAR 1 X N R
LAR 1 X R
CAO 1 X N R

] e ]

Quadro 11 — Tratamento das Sugestoes

Nota: (R) — Resolvido — (N R) — Ndo Resolvido

No grafico abaixo apresentado podemos verificar o nimero de sugestdes das respostas sociais de

CAO e de Lar Residencial, relativamente aos anos de 2015 e 2016.

3,5

2,5

M CAO

M LR

2015 2016

Griéfico 2 — Comparacgdo (2015 — 2016) Sugestoes
Durante o ano de 2016 para além das sugestGes ndo foram apresentadas opinides.

Relativamente ao ano anterior (2015) no ano de 2016 houve menos duas sugestdes.

Das trés sugestdes apresentadas uma foi solicitada dar resposta por escrito.
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8. AVALIACAO DA SATISFACAO DOS PARCEIROS
8.1 Introducgao
Este documento visa divulgar os resultados de avaliacdo do grau de satisfacdo dos parceiros

institucionais da Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia (AFPAD).

Em 2016 procedeu-se a atualizagdo da lista de parceiros, onde se retirou os parceiros (14) que
eram fornecedores de produtos e mercadorias, ficando a lista apenas com 15 entidades

considerados parceiros da AFPAD.

O questionario de avaliagdo de satisfacdo dos parceiros foi enviado por via eletrénica (e-mail) a 15
parceiros, no dia 31 de Dezembro de 2016. As respostas foram recebidas pela mesma via até ao

dia 21 de Fevereiro de 2017 pelo coordenador da qualidade.

Dos questiondrios enviados aos parceiros, responderam 14, o que corresponde uma taxa de
participacdo de 93,33%. Comparando estes dados com os da avaliacdo anterior (2014), verificou-
se um aumento de 14,02% do numero de participantes que responderam ao referido
guestionario.

8.2 Metodologia

Foi utilizado o questionario de avaliacdo do grau de satisfacdo dos parceiros, baseado no modelo

proposto pelo Instituto da Seguranga Social.

O questionario é composto por 18 questdes, sendo que as 13 primeiras perguntas encontram-se
associadas a 4 variaveis:

» Avaliacdo da Relagdo Institucional — Formalidades (Q1; Q2; Q3; Q4; Q5; Q6 e Q9)

» Avaliagdo da Relagdo Institucional — Contactos (Q7 e Q8)

> Utilidade (Q10 e Q11)

» Responsabilidade (Q12 e Q13)
8.3 Resultados

Tendo em conta as diferentes variaveis que a escala avalia, é possivel constatar uma maior
satisfacdo dos parceiros com as variaveis Utilidade (Q10 e Q11) e Responsabilidade (Q12 e Q13),

como se pode concluir do grafico abaixo apresentado
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Média Resultados por Variaveis
5,00
452 448

4,50 -

M Relagdo Institucional
4,00 Formalidades
3,50 M Relacdo Institucional

Contactos

3,00 -

i Utilidade
2,50 -

- .
2,00 - Responsabilidade
1,50 -
1,00 -

Griéfico 3 — Média dos Resultados por Varidveis

A analise individual por item vai de encontro aos resultados apresentados por varidveis, em que
se verificou que os mais pontuados foram as varidveis da Utilidade (4,52) e da Responsabilidade
(4,48), sendo desta forma importante referir que a AFPAD é vista pelos seus parceiros como uma
instituicdo responsavel no cumprimento dos seus compromissos, responsabilidades e respeitada

pela Comunidade, a quem presta um bom servico.

Nestas varidveis revela-se importante estabelecer normas e regras de contato mais regulares com
os parceiros da AFPAD, com o objetivo de avaliar o grau de concretiza¢do dos objetivos e realizar
a sua comunicagdo, assim como estabelecer um contato mais formal (por escrito). Estas acGes
contribuirdo para colmatar lacunas existentes ao nivel da comunicacdo com os Parceiros, assim
como para melhorar os niveis de satisfacdo relacionados com a varidvel das Relacdes

Institucionais — Formalidades e Contatos.

8.4 Conclusoes

Da analise e observagdo dos resultados apresentados (2016), constata-se que houve um aumento
de 14,02 % dos participantes na entrega de questiondrios por parte dos parceiros em relagao ao

ultimo inquérito apresentado aos mesmos (2014).
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Na média por varidveis face aos resultados apresentados, foi possivel verificar que as relacdes
institucionais — formalidade e relagdo institucional — contactos, obtiveram médias de satisfacdo

inferiores em relacdo as outras varidveis (Utilidade e Responsabilidade).

De um modo geral houve uma evolucao negativa de 2014 para 2016 em todas as varidveis, como

se pode verificar no grafico abaixo apresentado:

Comparagao Médias Variaveis 2016 - 2014

5,00
4,50
4,00
3,50
3,00 =—22016

2,50 —2014
2,00
1,50
1,00 T T |

Rl - Formalidades RI- Contactos Utilidade Responsabhilidade

Grafico 4 — Comparagdo (2016 — 2014)

Relativamente aos resultados da média por questdo foi verificado um nivel de satisfacdo dos
parceiros, com uma média global de 3,86 (M=3,86) e um desvio padrdo de 1,28; (DP=1,28), o que
traduz também um decréscimo em rela¢do a 2016, quando comparado com o ano de 2014 (média

global em 2014 foi de 4,4).

Quatro parceiros apresentaram sugestdes e recomendag¢des que vao ser reportadas a diregdo a
fim de serem tidas em consideragdo. Essas recomendagdes reportam-se ao nivel da comunicagao

e participacdo externa e melhoria das instalacGes

9. AVALIACAO DAS PARCERIAS

A AFPAD atua em parceria com entidades publicas e privadas, com o objetivo de assegurar uma
prestacdo de servicos cada vez mais eficaz. As Parcerias sdo uma necessidade pois a AFPAD ndo
conseguiria os meios financeiros e humanos para concretizar algumas das atividades que

proporciona aos seus clientes.

As parcerias na prestacao de servicos devem contribuir para um maior valor acrescentado em

termos de resultados e impactos da prestagdo dos servigos
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A lista de parcerias foi atualizada para o ano de 2016. Em relagdo ao ano de 2015 foi retirado um

parceiro e acrescentados dois novos parceiros.

2015 2016
Atingidos (A) 13 86,66 % 8 50,00 %
N&o Atingidos (NA) 2 13,34 % 4 25,00 %
Atingidos Parcialmente (AP) 4 25,00 %
Total 15 100,00 % 16 100,00 %

Quadro 12 — Avaliacdo das Parcerias

10. AVALIACAO DE SATISFAGAO DOS CLIENTES

Os inquéritos da avaliacdo da satisfacdo dos clientes sdo realizados de dois em dois anos e foram,
pelo que foram realizados no ano de 2014 e em 2016.

O questiondrio utilizado para proceder a avaliagdo de satisfacdo dos clientes da AFPAD foi o
sugerido pelos Manuais da Qualidade da Seguranca Social. Este apresenta-se nos primeiros 47
itens com opcdo de resposta em escala tipo lickert (5 opg¢Ges desde “Nada satisfeito” até
“Totalmente satisfeito”). A analise de conjuntos especificos de itens possibilita ainda inferir o grau
de satisfacdo dos clientes em cinco dominios diferentes: Fatores Tangiveis; Fiabilidade;

Capacidade de Resposta; Confianca e seguranga; Empatia.

Por Fatores Tangiveis, entendem-se a apresentacdo/aspeto das instalagdes e condigdes fisicas. A
Fiabilidade tem a ver com o conhecimento e importancia das atividades. O dominio Capacidade
de Resposta esta relacionado com a adequacdo dos servicos as necessidades dos clientes. O
dominio Confianca e Seguranca tém a ver com procedimentos e seguranca. O dominio Empatia
estd relacionado com a disponibilidade e apoio dos colaboradores para atender a questées

duvidas e sugestdes dos clientes.

No CAO foram entregues 18 questionarios e devolvidos 16, correspondendo a uma taxa de

participacao de 89 % dos inquiridos.

No Lar Residencial foram entregues 12 questionarios e devolvidos 8, a que corresponde uma taxa

de participagdo de 67%.
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10.1. Apresentacao dos Resultados

Os resultados apontam para uma média global de satisfacdo de 4,50 (M=4,50) o que traduz um
grau de satisfacdo muito positivo dos clientes da AFPAD, sendo a média do CAO de 4,80 e do Lar

Residencial de 4,20.

M Resultado de 2014
M Resultado de 2016

Grafico 5 — Resultados Avaliagdo Satisfagao dos Clientes

Como se pode observar pelos resultados obtidos e apresentados no grafico, conclui-se que a

satisfacdo dos clientes revela niveis de satisfagdo estaveis em comparagdo com o anterior (2014).

11. AVALIACAO DA SATISFACAO DOS COLABORADORES
Os inquéritos da avaliagdo da satisfacdo dos colaboradores sdo realizados de dois em dois anos,

pelo que foram realizados no ano de 2014 e em 2016.

O questionario utilizado para proceder a avaliacdo de satisfacdo dos colaboradores da AFPAD foi o
sugerido pelos Manuais da Qualidade da Seguranga Social. Este apresenta-se nos primeiros 35
itens com opg¢do de resposta em escala tipo lickert (5 opgdes desde “Nada satisfeito” até
“Totalmente satisfeito”), cujo objetivo é avaliar a satisfagdo dos colaboradores com a organizagao.
A analise de conjuntos especificos de alguns itens possibilita ainda inferir o grau de satisfagdo dos
colaboradores em oito dominios diferentes: Contexto Organizacional, Posto de Trabalho,
Cooperagao e Comunicag¢dao, Mudanga e Inovac¢do, Reconhecimento e Recompensa, Relagdes com

Chefias, Politica e Estratégia e Qualidade

No Lar Residencial foram entregues 13 questiondrios e devolvidos 12. Na sede todos os

colaboradores, incluido os de CAO, IPI responderam e devolveram os questionarios.
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11.1 Apresentacao de Resultados

Os resultados apontam para uma média global de satisfacdo dos colaboradores de 3,40 (M=3,40),
o que traduz um grau de satisfacdo positivo dos colaboradores.
Contudo, verifica-se um ligeiro aumento (cerca de 10 %) do grau de satisfacdo dos colaboradores

em relagdo a ultima avaliagdao (2012).

3,45
3,4

3,35

3,3

3,25

3,2 M Resultado de 2014

3,15 M Resultado de 2016

3,1

3,05
3

2,95 |
1 2

Gréfico 6 - Resultados Avaliagdo Satisfagdo dos Colaboradores

Tendo em conta os diferentes dominios, é possivel constatar uma maior satisfagdo dos
colaboradores com os dominios da Qualidade, Politica e Estratégia, Relagdes com Chefias e

Mudangas e Inovacao.

12. AMBIENTE

Em termos de desempenho ambiental, a Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a
Deficiéncia tem vindo progressivamente a contribuir e a promover a defesa do meio ambiente.
Para o efeito tem em curso a implementacdao de algumas medidas, quer na sede quer no Lar
Residencial.

No Lar Residencial continua em curso a opera¢do tampinhas que consiste na recolha de
tampinhas plasticas a serem enviadas a empresa Lipor para a reciclagem em troca de material e
ajudas técnicas para os clientes.

Assim, como também tem implementado o projeto de reciclagem que consiste na separagao de
residuos, papel, vidro, pilhas e plastico que sdo depositados em recipientes proprios para o efeito.
Devido a significativa utilizacgdo de medicamentos por parte dos clientes, também esta

implementado o sistema de recolha de medicamentos fora de uso e de embalagens vazias que
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sdo depositados em contentor préprio que posteriormente sdo entregues na Farmdcia de
Vermoim.

A AFPAD aderiu a lll edicdao da campanha “O Amarelo Por Um Sorriso” que consistiu na separacao
e armazenamento de todo o tipo de material a colocar no contentor Amarelo ou seja, embalagens
de plastico, de metal e embalagens de bebidas (tetra-pack).

A presente campanha, promovida pela RESINORTE tem como objetivo despertar e incentivar na
populacdo o interesse pela separacdo e valorizacdao dos residuos sélidos urbanos e a defesa do
meio ambiente.

Esta Campanha iniciou no dia 23 de Novembro de 2015 e terminou a 31 de Outubro de 2016.

A AFPAD no ambito desta campanha efetuou a entrega de 880 Kg de material a colocar no

ecoponto amarelo.

Na sede é efetuada a separagdo das matérias-primas inutilizaveis (Cartdo, papel, vidro, plastico,
pilhas, metais, madeira, tinteiros, etc.), onde as deposita nos respetivos ecopontos, tendo obtido
um certificado de autorizacdo para a deposicdo de residuos em ecocentro, passado pela

Associacdo de Municipio do Vale do Ave.

A AFPAD em Junho de 2016 obteve o ISCC — Certificado Internacional de Sustentabilidade e
Carbono, que certifica a recolha de dleos alimentares usados (OAU), emitido pela empresa Reciol
Reciclagem de Oleos.

Este certificado foi emitido ao abrigo do artigo n.2 11, n.2 3 do Decreto-Lei n.2 267/2009 de 29 de

Setembro.
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13. PUBLICACOES NOS JORNAIS LOCAIS

Ao longo do ano de 2016 foram publicadas as seguintes noticias nos jornais da localidade (Jornal

“O Povo Famalicense”; jornal “Cidade Hoje” e jornal “Opinido Publica”:

Janeiro

Fevereiro

Marco

Abril

Maio

Junho

Novembro

Dezembro

1 - Casa do Porto Solidaria com a AFPAD

2 — AFPAD na defesa do ambiente.

3 — AFPAD quer construir Lar Residencial junto a estacao da CP.

4 — AFPAD apresenta projetos ao diretor da Seguranca Social

5 — AFPAD aprovou relatdrio de contas sob designio da sustentabilidade.
6 — Teatro e danca da “Porta aberta” da AFPAD

7 — Mais de 200 criangas, jovens e adultos “une todas as diferengas” nos jogos da
diferenca de 2016.

8 — Clube Lions - Visita solidaria a AFPAD

9 — Liga inclusiva ja arrancou

10 — AFPAD aposta em crescer para garantir sustentabilidade.

11- AFPAD promove mercadinho de natal.
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CAPITULO IV- DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
1. BASES PARA APRESENTACAO DE DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Decreto-Lei n.2 36-A/2011, publicado no Diario da Republica n.2 48, 1 Série, de 9 de Margo de
2011, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 98/2015, publicado no Diario da
Republica | Série n.2 106 de 02 de junho de 2015, (que revoga o Decreto-Lei n.2 36-A/2011,
publicado no Didrio da Republica, | Série N.2 48 de 9 de margo de 2011) que aprova o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (SNC — ESNL), e pelo aviso
n.2 8259/2015 publicado no Diario da Republica n.2 146, 2 Série, de 29 de Julho de 20115 que
substitui o aviso n.2 6726-B/2011 publicado no Diario da Republica n.2 51, 2 Série, de 14 de Marco
de 2011, que visa estabelecer os principais aspetos de reconhecimento e mensurag¢do, com as

adaptacgGes inerentes a este tipo de entidades (ESNL).

A Normalizacdo Contabilistica para as ESNL corresponde a criagdo de regras contabilisticas
proprias, aplicaveis especificamente as entidades que prossigam a titulo principal uma atividade
sem fins lucrativos e que ndo possam distribuir aos seus membros ou contribuintes qualquer
ganho econdmico ou financeiro.

As entidades sujeitas a normalizagdo contabilistica para as ESNL apresentam as seguintes
demonstragdes financeiras:

Balango;

Demonstragao dos resultados por naturezas ou por fungdes;

Demonstragao dos fluxos de caixa

Anexo.

As demonstragdes financeiras também mostram os resultados da condugdo por parte do 6rgdo de

gestdo dos recursos a ele confiados.

1.1 Caracteristicas das Demonstrag¢oes Financeiras

As demonstracGes financeiras devem apresentar apropriadamente a posicdo financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa de uma entidade. A apresentacdo apropriada exige a
representacao fidedigna dos efeitos das transagbes, outros acontecimentos e condi¢ées de
acordo com as definicdes e critérios de reconhecimento estabelecidos pela Norma Contabilistica
de Relato Financeiro das Entidades do Setor N3do Lucrativo (NCRF-ESNL).

Uma apresentac¢do apropriada exige que uma entidade:

Selecione e adote politicas contabilisticas de acordo com a NCRF-ESNL;
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Apresente informacdo, incluindo politicas contabilisticas, de uma forma que proporcione
informacao relevante, fidvel, comparavel e compreensivel;
Proporcione divulgagdes adicionais quando o cumprimento dos requisitos especificos contidos na

NCRF-ESNL possa ser insuficiente para permitir a sua compreensao pelos interessados.

1.2 Continuidade

Aquando da preparagdo de demonstragbes financeiras, o 6rgdo de gestdo deve fazer uma
avaliagdo da capacidade da entidade prosseguir como em entidade em continuidade. As
demonstragdes financeiras devem ser preparadas no pressuposto da entidade em continuidade, a
menos que existam circunstancias anormais em que se deva considerar um horizonte temporal
para a entidade, caso em que no anexo se indica tal facto, assim como os critérios utilizados na
elaboracdo da informacdo financeira.

No entanto, nas ESNL, este principio ndo corresponde a um conceito econémico ou financeiro
puro, mas antes a manutencao da atividade de prestacdo de servicos da entidade cumprir os fins
propostos.

Ao avaliar se o pressuposto da entidade em continuidade é apropriado, o drgdo de gestdo tomar
em consideracdo toda a informacdo disponivel sobre o futuro, que é pelo menos de 12 meses a
partir da data do balanco.

O d6rgdo de gestdo deve divulgar as incertezas materiais relacionadas com acontecimentos ou
condicbes que possam langar duvidas significativas acerca da capacidade da entidade em

prosseguir em continuidade.

1.3 Regime de Acréscimo (periodizacdo econdmica)

Uma entidade deve preparar as suas demonstraces financeiras, exceto para informacdo de
fluxos de caixa, utilizando o regime contabilistico de acréscimo (periodizagdo econémica).

Ao ser usado o regime contabilistico de acréscimo (periodizacdo econdmica), os itens sdo
reconhecidos como ativos, passivos, fundos patrimoniais, rendimentos e gastos (os elementos das
demonstragGes financeiras) quando satisfacam as definigdes e os critérios de reconhecimento

para esses elementos.

1.4 Consisténcia de Apresentac¢ao

A apresentacdo e classificacdo de itens nas demonstragdes financeiras deve ser mantida de um
periodo para outro, a menos que seja percetivel, apds uma alteracdo significativa na natureza das

operagOes da entidade ou uma revisdo das respetivas demonstragdes financeiras, que outra
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apresentacdo ou classificacdo seria mais apropriada, tendo em consideragdo os critérios para a
selecdo e aplicacdo de politicas contabilisticas contidas na NCRF-ESNL.

Uma entidade altera a apresentacdo das suas demonstracdes financeiras apenas se a
apresentacdo alterada proporcionar informacao fidvel e mais relevante para os utilizadores das
demonstragdes financeiras e se for provdvel que a estrutura revista continue, de modo que a
comparabilidade ndo seja prejudicada. Ao efetuar tais alteracdes na apresentacdo, uma entidade

reclassifica a sua informagao comparativa.

1.5 Materialidade e Agregacao

Cada classe material de itens semelhantes deve ser apresentada separadamente nas
demonstragdes financeiras. Os itens de natureza ou funcdo dissemelhante devem ser
apresentados separadamente, a menos que sejam imateriais. Consideram-se que as omissdes ou
declaracgdes incorretas de itens sdo materiais se puderem, individual ou coletivamente, influenciar
as decisGes econdmicas dos utilizadores tomadas com base nas demonstragdes financeiras. A
materialidade depende da dimensdo e da natureza da omissdo ou erro, ajuizados nas
circunstancias que a rodeiam.

As demonstracdes financeiras resultam do processamento de grandes nimeros de transacoes ou
outros acontecimentos que sdo agregados em classes de acordo com a sua natureza ou fungao. A
fase final do processo de agregacao e classificagdo é a apresentagao de dados condensados e
classificados que formam linhas de itens na face do balan¢o, na demonstra¢do dos resultados, na

demonstragao de fluxos de caixa ou anexo.

1.6 Informag¢ao Comparativa

Regra geral, a informacdo comparativa deve ser divulgada com respeito ao periodo anterior para
todas as quantias relatadas nas demonstracGes financeiras. A informagdo comparativa deve ser
incluida para a informacdo descritiva, quando for relevante para compreensdo das

demonstragdes financeiras do periodo corrente.
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2. DEMONSTRAGCAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS

A Tabela seguinte apresenta os gastos e os rendimentos e respetivos resultados no periodo de

2016 e 2015.

Demonstragao dos Resultados por Naturezas

Rendimentos e Gastos 2016 2015 Variagdao % Variagao Valor

Vendas e Servigos Prestados 76.218,00€ 76.941,44 € -0,95 % -723,44€
Subsidios, doagbes legados a exploragdo 327.736,00€ 316.289,08 € 0,04 % +11.446,20€
Variagdo nos inventarios da produgdo 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Trabalho para a prépria entidade 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Custo Mercadoria Vendida e Matéria -27.912,29 € -27.617,04 € 1,07 % 295,25€
Fornecimentos e Servigos Externos -48.781,76 € -67.536,55 € -38,45% -18.754,79€
Gastos com Pessoal -319.340,35€ -311.072,87 € 2,66% 8.267,48 €
Ajustamentos de Inventério 0,00 € 0,00 € 0,00€
Imparidades de dividas a receber -2.646,00€ -114,00 € 2.221,05% 2.532,00€
Provisdes (aumentos/reducdes) 0.00€ -403,20 € 100% -403.20€
ProvisGes Especificas 0,00 € 0,00 € €
Outras Imparidades 0,00 € 0,00 € €
Aumentos/Redugdes de Justo Valor 0,00 € 0,00 € €
Outros Rendimentos e Ganhos 16.972,29 € 21.975,77 € -29,48% -5.003,48€
Outros Gastos e Perdas -1.222,67 € -914,14 € 0,34% 308,53€
Resultado antes de Depreciagdes 21023,22 € 7.548,49 € 49.65% 13.747,73€
Gastos/Reversdes de Depreciacdo -13.549,34€ -6.581,39 € 1.06% -6.967,95€
Resultado Operacional 7.473,88€ € 967,10 € 7,15% 6.506,78€
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 59,85€ 77,99 € -0,30% -18,14€
Juros e Gastos Similares Suportados -846,47€ -537,48 € 0,57% -308,99€
Resultado Antes de impostos 6 687,26 € € 507,61 € 1.217,40% 6.179,65€
Imposto sobre Rendimento do Periodo 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Resultado Liquido do Periodo 6 687,26 € 507,61 € 1.217,40% 6.179,65€

Tabela 1 — Demonstracao dos resultados por natureza

A rubrica das vendas e servicos prestados refere-se as vendas de produtos artesanais, das

comparticipagdes efetuados pelos clientes do Centro de Atividades Ocupacionais, do Lar

Residencial, dos Servicos e Terapias Complementares e das cotas de associados. Esta rubrica

apresenta uma diminuig¢do de -0,95 % em relagdo ao ano anterior e representa 18,10 % do total

dos rendimentos.
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Desagregando as duas contas, as vendas aumentaram 27,53 % (935.84 € para 1.193,50 €). As
comparticipagdes de clientes diminuiram em cerca de 1,62 % (75.117,60 € para 73.920,50 €) e 0
valor das cotas recebidas aumentaram 24,33 % (888,00 € para 1.104,00 €). A diminuicdo da
comparticipagdo de clientes deve-se ao facto da desisténcia de clientes dos servigos e terapias
complementares, nomeadamente do servico do centro estimulacdo de alzheimer/doencas
neurodegenerativas, e pelas imparidades de clientes, principalmente do Lar Residencial.

As vendas representam 0,28 %, as comparticipacbes de clientes 17,55 % e as cotas de associados
0,26 % do total de rendimentos.

A rubrica de subsidios, doacdes legados a exploracdo representam as transferéncias efetuadas
pelo Instituto de Solidariedade e Seguranca Social de Braga para cada resposta social e do
Municipio de Vila Nova de Famalicdo. Esta rubrica apresenta um aumento de 1.29 % em relagdo
ao ano anterior e que se deve ao facto do aumento dos acordos de coopera¢do com a seguranca
social e do valor recebido do Municipio de Vila Nova de Famalicdo (10.00,00 €). Esta rubrica

representa cerca de 77,84 % do total dos rendimentos.

A rubrica de custo de mercadorias vendidas e matérias consumidas referem-se aos produtos e
géneros alimentares consumidos no Centro de Atividades Ocupacionais e no Lar Residencial e
apresenta um aumento de 1,00 % em relagdo ao ano anterior. Esta rubrica representa cerca de
6,74 % do total dos gastos.

A rubrica de fornecimentos e servicos externos, que engloba os consumos de agua, energia,
eletricidade, combustiveis, gds, material de escritério, comunicagées moveis e fixas, reparacoes e
conservacdo, rendas e alugueres, honorarios, servicos especializados, seguros, e outros
fornecimentos, apresenta uma diminuicdo de 38,85% em relagdo ao ano anterior. Esta rubrica
representa 11,77 % dos gastos totais.

Esta diminuicdo justifica-se principalmente pela diminuicdo dos subcontratos (honorarios,
trabalhos especializados, conservagdo e reparagdo e seguros). Apesar das diminui¢cdes destas
rabricas, outras houve que aumentaram como é o caso da eletricidade, combustiveis, rendas e
diversos.

A rubrica de gastos com o pessoal apresenta um ligeiro aumento em média de cerca de 2,65 % em
relagdio ao ano transato que se justifica pelo aumento das diuturnidades que se venceram
relativamente aos colaboradores, aumento da taxa social Unica (encargos patronais), o seguro e
os gastos com a formacao profissional.

Esta rubrica representa 77,07 % dos gastos totais.
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A rubrica de outros rendimentos e ganhos apresenta uma diminui¢do de 29,48 % em relagdo ao
ano anterior que se deve ao facto de ter diminuido os donativos e esta rubrica representa 4,03 %
dos rendimentos totais.

Esta conta engloba o valor de 9.954,49 € de donativos monetarios (inclui as injungdes do tribunal
de Vila Nova de Famalicdo), o valor de 2.50,00 € da consignacdo de 0,5% de IRS (por estimativa), e
o valor de 691,50 € de outros rendimentos suplementares (Rifas 312,50 € e Tombola 379,00 €).

De acordo com a demonstrac¢do dos resultados por naturezas o resultado liquido apurado no ano

de 2016 corresponde a um resultado liquido positivo no valor de 6.687,26 €.

507,61€

415.284,28 € 414.776,67 € 2015
50; 00% 49;88 % M Gastos
kd Rendimentos
i Resultado
Fig. 3 — Resultado Liquido 2015
6,687,26 €
420,986,14 € M 2016
50; 00% M Gastos

L Rendimentos

i Resultado

Fig. 4 — Resultado Liquido 2016
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3. DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Na tabela seguinte apresentamos a demonstracao dos fluxos de caixa a data do periodo findo em

31 de Dezembro do ano de 2016 e 2015.

PERIODOS
RUBRICAS NOTAS
2016 2015
Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de Clientes e Utentes 73.141,53 € 73.827,95 €
Pagamentos de Bolsas € 0,00 €
Pagamento de Fornecedores -113.265,09 € -58.583,54 €
Pagamentos ao Pessoal -214.959,80 € -204.384,60 €
Caixa gerada pelas operagoes -255.083,36 € -189.140,19 €
Outros Recebimentos / Pagamento 131 213.043,53 € 200.054,91 €
Fluxo caixa das atividades operacionais (1) -42 039,83 € 10.914,72 €
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a
Ativos fixos tangiveis -784,74 € 170,00 €
Recebimentos provenientes de
Ativos fixos tangiveis 1.150,00 €
Subsidio ao Investimento 39924,00 €
Juros e rendimentos similares 59,85 € 77,99 €
Fluxo de caixa das atividades investimento (2) 40 349,11 € 247,99 €
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de
Financiamentos Obtidos 6 31 500,00 € 0,00 €
Pagamentos Respeitantes a:
Financiamentos Obtidos -4 469,58 € -12.141,55 €
Juros e Gastos Similares -846,47 € -537,48 €
Fluxo de Caixa da Atividades de Financiamento (3) 26 183,95 € -12.679,03 €
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 24 493,23 € -1.516,32 €
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 25 264,08 € 26.780,40 €
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 12 49 757,31 € 25.264,08 €

Tabela 2 — Demonstragdo dos fluxos de caixa
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4. BALANCO
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2016 Valores em euros
DATAS
RUBRICAS Notas

31 DEZ 2016 31 DEZ 2015

ATIVO
Ativo ndo Corrente
Ativos Fixos Tangiveis 4 128.245,99€ 78.598,68 €
Bens do Patrimdnio Histérico e Cultural
Propriedades de Investimento
Ativos Intangiveis 5 0,00 € 0,00 €
Investimentos Financeiros 221.84€ 36,28 €
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros

128 467,83 € 78.634,96 €

Ativo Corrente

Inventarios 6 154.97€ 105,71 €
Clientes 7.470,27€ 7.804,92 €
Adiamentos a Fornecedores
Estado e Outros Entes Publicos 2.155,00€ 1.653,82 €
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros 720,00€ 360,00 €
Outras Contas a Receber 3666,72 € 8.779,39 €
Diferimentos 1.169,60€ 76,54 €
Outros Ativos Financeiros
Caixa e Depdsitos Bancérios 12 49.757,31€ 25.264,08 €
65 093,87€ 44.044,46 €
Total do Ativo 193 561,70 € 122.679,42 €

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos Patrimoniais

Fundos 80.013.98€ 80.013,98 €
Excedentes Técnicos
Reservas
Resultados Transitados -29.516,45€ -31.879,57 €
Excedentes de Revalorizagdo
Outras Variag6es nos Fundos Patrimoniais 34.933,50 €

85431,03 € 48.134,41 €
Resultado Liquido do Periodo 6 687,26 € 507,61 €
Total do Fundo de Capital 92 118,29 € 48.642,02 €
Passivo
Passivo ndo Corrente
ProvisGes 0,00€ 403,20 €

ProvisGes Especificas
Financiamentos Obtidos
Outras Contas a Pagar

0,00€ 403,20€
Passivo Corrente
Fornecedores 8.959,99€ 7.311,42 €
Adiantamentos de Clientes
Estado e outros Entes Publicos 12.4 14 564,04 € 13.973,57 €
Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros
Financiamentos Obtidos 6 29.108,51€ 2.078,09 €
Diferimentos
Outras Contas a Pagar 12.5 48 810,87€ 50.271,12 €

Outros Passivos Financeiros

101 443,41 € 73.634,20 €
Total do Passivo 10144341 € 74.037,40 €
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo 193 561,70 € 122.679,42 €

Tabela 3 —Balango 2016

A andlise do balango esta reportada no anexo, nos pontos 14.1; 14.2 e 14.3 (Récios)
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CAPITULO V - ANEXO

Nos termos da Portaria n? 220/2015, publicado no Diario da Republica, | Série — N.2 143 de 24 de
julho de 2015, (que revoga a Portaria n? 105/2011, de 14 de marco de 2011) as divulgacdes
exigidas, na sequéncia dos procedimentos contidos na Norma Contabilistica de Relato Financeiro
a efetuar pelas Entidades do Setor Nao Lucrativo (NCRF-ESNL) relativamente ao anexo, sdo as que
correspondem as publicadas no anexo 16 da portaria n2 220/2015, de 24 de Julho de 2015. Assim,
cada entidade deverad criar a sua propria sequéncia numérica, em conformidade com as

divulgacbes que deve efetuar.

1. Identificagao da entidade:
1.1 Denominacao da entidade:

Associacdo Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia (AFPAD).

Numero de pessoa coletiva: 502 914 432

1.2 Lugar da sede social:
RUA ANTONIO SERGIO, 103
4760-298 VILA NOVA DE FAMALICAO

1.3 Natureza da atividade:

Atividades de apoio social para pessoas com deficiéncia, com alojamento. — CAE 87302

2. Referencial contabilistico preparacdao das demonstragdes financeiras

2.1 Indicacdo do referencial contabilistico (NCRF-ESNL) e outros normativos

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas de acordo com o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica para as Entidades do Setor Nao Lucrativo (SNC-ESNL), aprovado pelo Decreto-Lei n.2
98/2015, publicado no Diario da Republica | Série n.2 106 de 02 de junho de 2015, (que revoga o
Decreto-Lei n.2 36-A/2011, publicado no Diario da Republica, | Série N.2 48 de 9 de marco de
2011) e que inclui:

a) Balango

b) Demonstragdo de Resultados por Natureza
c) Demonstragdo dos Fluxos de Caixa

d) Anexo

A base para a apresentacdo das demonstragdes financeiras (BADF) é composto pelos seguintes

instrumentos:
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e Modelos de Demonstracdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 220/2015, publicado no
Diario da Republica N.2 143 de 24 de julho de 20115, (que revoga a portaria n.2 105/2011,
publicado no Didrio da Republica N.2 51 de 14 de margo de 2011), devendo o respetivo
Anexo corresponder ao Anexo n2 16 da mesma Portaria (Portaria n2 220/2015);

e Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015, publicado no Diario da Republica | Série
N.2 142 de 23 de julho de 2015 (que revoga a Portaria n.2 106/2011, publicado no Diario
da Republica | Série N.2 51 de 14 de margo de 2011);

e Normas Contabilisticas Relato Financeiro para as Entidades Setor Nado Lucrativo (NCRF-
ESNL); Aviso n.2 6726-B/2011, publicado no Diario da Republica N.2 51 de 14 de margo de
2011; e

e Normas Interpretativas (NI).

3. Principais politicas contabilisticas, altera¢6es nas estimativas contabilisticas e erros
As principais politicas contabilisticas aplicadas pela Associacdo Famalicense de Prevencao e Apoio

a Deficiéncia na elaboracdo das Demonstracdes financeiras foram as seguintes:

3.1. Principais politicas contabilisticas:

As demonstra¢des financeiras foram preparadas, a partir dos registos contabilisticos da
Associacdo Famalicense de Prevengdo e Apoio a Deficiéncia, de acordo com o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (SNC-ESNL) e as bases gerais

de mensuracdo usadas na preparacao das desmonstragdes financeiras foram as seguintes:

a) Continuidade

Com base na informacgao disponivel e expectativas futuras, a AFPAD continuard a operar no
futuro, prevendo-se a manutenc¢do da atividade de prestacdao de servigos e a capacidade de
cumprir com os fins propostos, assumindo ndo haver a intengdo nem a necessidade de liquidar ou

de reduzir consideravelmente o nivel das suas operagdes.

b) Regime do acréscimo (periodizacdao econdmica)

Os efeitos das transacdes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorrem,
independentemente do momento do pagamento ou do recebimento, sendo apresentados nas
demonstragdes financeiras dos periodos com os quais se relacionam ou dizem respeito, de acordo

com o regime de acréscimo.
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As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos
sdo registados nas respetivas contas das rubricas “Outras contas a receber e a pagar — devedores

e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

c) Consisténcia de apresentacao

As DemonstragGes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem, exceto quando ocorrem
alteracOes significativas na natureza das operagdes que, nesse caso, serdo devidamente

identificadas e justificadas neste Anexo.

Desta forma é proporcionada informacdo fidvel e mais relevante para os utilizadores da

informacao.

d) Materialidade e agregacao

Cada classe material de itens dissemelhantes é apresentada separadamente nas Demonstracdes
Financeiras.

As Demonstragées Financeiras resultam do processamento de grandes nimeros de transagoes ou

outros acontecimentos que sdo agregados em classes de acordo com a sua natureza ou fungdo

e) Compensacao
Devido a importancia dos ativos e passivos, dos rendimentos e gastos, serem relatados

separadamente, estes ndo foram compensados.

f) Informacdo comparativa
As Demonstragdes Financeiras de 2016 permitem a comparacdo de todas as quantias relatadas

com respeito ao periodo anterior (2015).

3.2 Principais pressupostos relativos ao futuro
As demonstragdes financeiras relativas ao ano de 2016 foram elaboradas no pressuposto da
continuidade da Associagdo Famalicense de Preven¢do e Apoio a Deficiéncia e de duragdo por

tempo indeterminado, pelo que se prevé a sua continuidade no curto prazo ou futuro préximo.

3.3 Principais fontes de incertezas das estimativas
Na elaboragdo das presentes demonstragdes financeiras ndao foram tidos outros pressupostos que

nao o da continuidade.

Pagina 53 de 77



Assurance Relatorio e Contas - 2016

N3do estando assim identificadas fontes de incerteza com um impacto significativo nos ativos e
passivos escriturados, salvaguardando-se a possibilidade de acontecimentos imprevisiveis e/ou
extraordinarios e totalmente alheios a vontade da Associacdao famalicense de Prevencao e Apoio a

deficiéncia (AFPAD).

4. Ativos fixos tangiveis

4.1 Divulgacdes para cada classe de ativos fixos tangiveis:

a) Os “Ativos Fixos Tangiveis” encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido de
depreciacbes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas.

b) Os gastos subsequentes que a AFPAD tem com a manutencdo e reparacdao dos ativos sdo
registadas como gastos no periodo em que sdo incorridos, desde que ndo sejam suscetiveis de
permitir atividades presentes e futuras adicionais.

c) As depreciacoes foram calculadas pelo método das quotas constantes em duodécimos, apds o
momento em que o bem se encontra em condices de ser utilizado, e em conformidade com as
percentagens divulgadas no Decreto Regulamentar n.2 25/2009 de 14 de setembro de acordo
com o cddigo e divisdo do elemento do ativo deprecidvel ou amortizavel, de acordo com a tabela

abaixo mencionada.
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Descrigao Ano Valor Taxa Valor Deprec. Acumulado  Valor Liq.
Terreno 1997 10.599,46 € 10.599,46 €
Edificios 1997 31.798,36 €  02,00% 635,97 € 10.175,52€  21.622,84€
Edificios 2001 147.632,79€  02,00% 2.952,65 € 109.248,24 €  38.384,55€
Edificios 2001 16.776.24€  10,00% 0,00 € 16.776,24€ 0,00 €
Edificios 2001 26.475,29 € 0,00 € 26.475,29 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2008 886,67€ 16,66 % 0,00 € 886,67 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2009 799,19€ 16,66 % 0,00 € 799,19 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2009 402,57€  20,00% 0,00 € 402,57 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2010 1.440,12€  15,00% 0,00 € 1.440,12 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2011 263,99€ 20,00% 0,00 € 263,99 € 0,00 €
Equipamento Administrativo Varios 43.34530 € 359,00 € 43.34530 € 0,00 €
Equipamento Administrativo 2014 785,00€ 16,66 % 130,83 € 348,88 € 436,12 €
Equipamento Basico 2009 11.386,29€ 16,66 % 0,00 € 11.386,29 € 0,00 €
Equipamento Basico Varios 32442,13€ 784,74 € 32.442,13 € 0,00 €
Equipamento Basico 2013 1.660,50€ 16,66 % 276,75 € 876,38 € 784,12 €
Equipamento Basico 2013 1.050,00€  16,66% 175,00 € 525,00 € 525,00 €
Equipamento Transporte 1997 42397,82€ 0,00 € 42397,82€ 0,00 €
Equipamento Transporte 2014 1.250,00€  25,00% 234,36€ 572,91€ 0,00 €
Equipamento Transporte 2016 62 730,00 € 7841,16 € 7841,16€  54888,84€
Outros Ativo Fixos Tangiveis 2014 535,05€ 12,50 % 66,88 € 189,46 € 345,59 €
Outros Ativo Fixos Tangiveis 2014 920,06€ 10,00 % 92,00 € 260,60 € 659,46 €
TOTAIS 435576,83 € 13549,34 € 306 653,76 €  128245,98€

5 Ativos intangiveis

Os “Ativos

Intangiveis” encontram-se

Tabela 4 — Ativos fixos tangiveis

amortizacdes acumuladas e perdas por imparidade acumuladas.

registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
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A quantia bruta escriturada e qualquer amortizacdao acumulada no comeco e fim do periodo; que
mostre separadamente as adi¢Oes, as alienagBes, as amortizagOes, as perdas por imparidade e

outras alteragOes, a data de 31 de Dezembro de 2016 encontram-se no quadro seguinte.

Descrigao Ano Valor Taxa Valor Deprec. Acumulado  Valor Liq.
Programas informaticos 2011 73431€  33,33% 0,00 € 734,31€ 0,00 €
Programas informéticos 2007 940,00€  33,33% 0,00 € 940,00 € 0,00 €

TOTAIS 1.674,31€ 0,00 € 1.674,31€ 0,00 €

Tabela 5 — Ativos intangiveis

6 Custos de empréstimos obtidos

Em Fevereiro de 2013 a AFPAD obteve um empréstimo bancario (através do banco espirito santo
(BES), agora Novo Banco), no valor de 35.000,00 euros a liquidar em trinta e seis prestacGes
mensais. Em fevereiro de 2016 terminou o pagamento deste empréstimo.

Para aquisicdo das duas viaturas adaptadas, foi contraido novo empréstimo bancdrio no valor de
31.500,00 euros, através do Novo Banco. Este empréstimo teve o seu inicio em julho de 2016 e

termina em julho de 2021, ou seja sera pago em 60 prestacdes mensais.

Os custos do processo de financiamento ascenderam a 315,00 euros. Os juros com este

empréstimo a data de 31 de Dezembro de 2016 foram de 519,39 euros.

7 Inventarios

O método utilizado na contabilizacdo do inventdrio é o “inventdario intermitente”.

Os inventarios encontram-se registados ao custo de aquisicdo, a data de 31 de Dezembro de
2016.

A mensuragao das existéncias finais é apurada no final do periodo com base na contagem fisica
dos bens, utilizando-se a férmula do apuramento do Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias
Consumidas.

CMVMC = Existéncia Inicial + Compras +/- Regularizacdes - Existéncia Final

A quantia de inventdrios escriturada pelo custo corrente, a data de 31 de Dezembro de 2015 e a

data de 31 de Dezembro de 2016, encontram-se no quadro seguinte.
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Descri¢ao 2016 2016
Saldo Inicial 105,71€ 396,27 €
Compras 27.961,55€ 27.326,48 €
Regularizagdes 0,00 € 0,00 €
Saldo Final -154,97€ -105,71 €
Custo Mercadorias Vendidas e Mat. Consumidas 27.912,29€  27.617,04 €

Tabela 6 — Inventarios

A data de 31 de Dezembro de 2016 a conta mercadorias apresentava o seguinte saldo.

Descrigao Valor 2016
Géneros alimentares — Centro Atividades Ocupacionais 136,34 €
Géneros alimentares — Lar Residencial 18.63€

Total 154,97 €

Tabela 7 — Conta de mercadorias em 2016

8 Rendimentos e gastos

8.1 Rédito

O rédito reconhecido em 31 de Dezembro em 2016 e 2015, conforme o quadro seguinte:

Rubricas 2016 2015
Vendas 1.193,50€ 935,84 €
Prestacdo de Servicos 75.024,50€ 76.005,60 €
Outros Rendimentos e ganhos 16.972,29€ 21.975,77 €

Total 93.190,29 € 98.917,21 €

Tabela 8 — Vendas e prestagdes de servigos e outros rendimentos

Vendas — Esta rdbrica diz respeito as vendas de trabalhos manuais efetuados pelos clientes do
Centro de Atividades Ocupacionais e do Lar Residencial;

Prestacdo de servicos — Esta rubrica diz respeito as comparticipacées dos clientes do Lar
Residencial, do Centro de Atividades Ocupacionais, dos Servicos e Terapias Complementares e

Quotizac¢des de Associados.
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Outros rendimentos e ganhos — De acordo com a tabela seguinte:

Designagao 2016
Rifas 312,50 €
Tombola 379,00 €
AlienacGes (Viatura Mercedes) 900,00 €
Recuperacao de dividas 188,00 €
Consignac¢ao 0,5 % IRS 2.500,00 €
Donativos monetarios 7.429,49 €
Imputagdo Subsidio Investimento 4.990,50 €

Total 16.699,49 €

Tabela 9 — Outros rendimentos e ganhos

8.2 Gastos

Outros gastos e perdas a data de 31 de dezembro de 2016.

Designagao 2016
Alienacdo (Viatura Peugeot) 427,09 €
Apoio concedido a utentes (ASUS) 192,40 €

Total 619,49 €

Tabela 10 — Gastos

9 Subsidios e outros apoios das entidades publicas
A Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia a data de 31 de Dezembro de 2015

e 2016 apresentava os seguintes saldos na conta de subsidios e apoio do Governo.

Descri¢ao 2016 2015
ISSS — Centro Atividades Ocupacionais (CAO) 119.767,20 € 118.231,20€
ISSS — Intervencdo Precoce na Infancia (IPI) 56.236,80 € 55.516,80 €
ISSS — Lar Residencial “ A Minha Casa” 141.732,00 € 139.913,28 €
Instituto Emprego Formacao Profissional (IEFP) 47,10 € 42,19€
Camara Municipal de Vila Nova de Famalicao 10.000,00 € 0,00 €
INR - Instituto Nacional de Reabilitacao 0.00 € 2.585,61 €
Totais 327.783,10 € 316.289,08 €

Tabela 11— Subsidios do governo
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10 Instrumentos financeiros

10.1Dividas a instituicdes de crédito

Em julho de 2016 foi contraido um empréstimo bancdrio no valor de 31.500,00 euros, através da

instituicdo bancaria Novo Banco.

Em 2016 a data de 31 de dezembro foi liquidado o valor de 2.391,49 euros, ficando em divida o
valor de 29.108,51 euros.

11 Beneficios dos empregados
Os gastos que a Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia incorreu com os

empregados em 2016 e 2015 foram os seguintes:

Descricao 2016 2015
Remuneragdes do Pessoal 259.032,87 € 253.674,64 €
Encargos Sobre Remuneracdes 56.835,37 € 54.465,46 €
Seguros de Acidente Trabalho 2.400.11 € 1.930,61 €
Formagdo Profissional 792,00 € 395,00 €
Outros Gastos com Pessoal 280,00 € 607,16 €

Totais 319.340,35 € 311.072,87 €

Tabela 12 — Gastos com pessoal em 2016 e 2015

O numero médio dos recursos humanos pertencentes ao quadro de pessoal em 2016 e 2015

foram de 23 colaboradores pertencentes ao quadro de pessoal.

12. Outras divulgagoes
De forma a uma melhor compreensdo das Demonstracdes Financeiras, sdo divulgadas as

seguintes informagoes.

12.1 Diversos

A Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia ndo apresenta dividas ao Estado em
situacdo de mora nem a Segurancga Social, pelo que tem perante estas entidades a sua situagdo

regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.
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12.2 Depédsitos bancdrios

Os Depésitos a Ordem em 2016 e 2015 apresentavam os seguintes saldos.

Descri¢ao 2016 2015
MG - Banco Montepio Geral 981,23 € 881,23 €
NB - Novo Banco 38.742,83 € 24.351,33€

Total 39.724,06 € 25.232,56 €

Tabela 13 — Saldo depésitos bancarios em 2016 e 2015
12.3 Depésitos a prazo

Os Depdsitos a prazo em 2016 e 2015 apresentavam os seguintes saldos.

Descrigao 2016 2015
NB - Novo Banco 10.000,00 € 0,00 €
Total 10.000,00 € 0.00€

Tabela 14 — Saldo depdsitos bancdrios em 2016 e 2015
12.4 Estado e outros entes publicos

A data de 31 de Dezembro de 2016 e 2015 a conta de estado e outros entes publicos apresentava

os seguintes saldos.

Descrigao 2016 2015

Retengdo Impostos (IRS, Sobretaxa) 2.768,00 € 2.719,00 €

ContribuigGes Seg. Social 11.772,49€ 11.244,03 €
Fundo de Compensagdo 23,55 € 10,54 €
Total 14.564,04 € 13.973,57 €

Tabela 15 — Saldo da conta de dividas ao estado
12.5 Outras contas a receber e pagar

A data de 31 de dezembro de 2016 as contas de balango, outras contas a receber e a pagar

apresentavam os saldos de acordo com o quadro seguinte.
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Descricao Valor a receber Valor a pagar
Ministério Finangas — Consignac¢do 0,5% IRS 2.500,00 €

Valor de Rifas Natal 312,50 €

Donativos Monetarios 10,00 €

Clientes Lar Residencial 153,79 €

Entidades de ASUS 377,00 €

Remuneracgdes a Liquidar (Férias e Sub. Férias) 45.392,84 €
Géneros Alimentares 877,42 €
EDP —CAO e LAR 439,91 €
Vodafone - Telecomunicacdes 414.81 €
Gas 159,20 €
Material de escritdrio e seguros 50,64 €
Servicos Municipais - Agua 391.96 €
Conservacgao e reparagao 74,91 €
INR 233,18 €
Clientes de ASUS 417,00 €
Fornecedores de Investimento (Computador) 359,00 €
Total 3.353,29 € 48. 810,87 €

Tabela 16 — Outras contas a receber e a pagar

12.6 Diferimentos

A data de 31 de dezembro de 2016 e 2015 a conta de diferimentos apresentava os seguintes

saldos, relativamente a gastos a reconhecer.

Descrigao 2016 2015
Servigos controlo de pragas 82,00 € 0,00 €
Material de escritério 41,52 € 11,90 €
Seguros 556,73 € 64,64 €
Produtos de limpeza 313,43 € 0,00 €
Rendas de equipamento 55,35 € 0,00 €
Contrato manutengao 170,00 € 0,00 €
Despesas bancdrias 264,00 € 0,00 €

Total 1.483,03 € 76,54 €

Tabela 17 — Saldo da conta de diferimentos
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12.7 Fornecimentos e servigos externos
A data de 31 de dezembro de 2016 e 2015 a conta de fornecimentos e servicos externos

apresentava os seguintes saldos.

Descricao 2016 2015
Subcontratos 1.400,00 € 4.208,66 €
Trabalhos Especializados 1.988,75 € 6.008,05 €
Publicidade e Propaganda 123,00 € 215,26 €
Honorarios 5.639,64 € 15.809,68 £
Conservacao e Reparacao 2.984,09 € 4,511,10€
Ferramentas Utensilios Desg. Rapido 420,04 € 723,67 €
Livros e Documentacdo Técnica 609.72 € 4,15 €
Material de Escritério 1.252,79 € 2.292,21 €
Artigos para Oferta 444,05 € 515,37 €
Material Didatico 567,01 € 975,69 €
Eletricidade 3.918,77 € 3.701,79 €
Combustiveis 7.575,64 € 6.294,11 €
Agua 1.924,47 € 1.990,51 €
Outros Fluidos 1.993,51 € 2.114,98 €
Deslocagdes e Estadas 383,00 € 338,72 €
Rendas e Alugueres 7.140,62 € 6.330,00 €
Comunicacao 2.845,09 € 2.866,48 €
Seguros 939,10 € 1.782,31 €
Contencioso e Notariado 110,70 € 14,76 €
Despesas de Representagao 238,83 € 454,80 €
Limpeza Higiene e Conforto 5.073,03 € 5.353,27 €
Encargos Saude Clientes 219,92 € 231,29 €
Outros Servigos 964,99 € 799,69 €

Total 48.756,76 € 67.536,55 €

Tabela 18 — Fornecimentos e servigcos externos
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13. Fluxos de caixa

13.1 Fluxos de caixa das atividades operacionais — método direto

No quadro seguinte é apresentado os valores das atividades operacionais que dizem respeito aos

recebimentos e pagamentos incluidos na rubrica de outros recebimentos / pagamentos.

Outros Recebimentos

Valor

Instituto Seguranca Social (Acordos de Cooperacdo)
Entidades de ASUS

Diversos Recebimentos

Vendas Trabalhos Manuais (CAO e LAR)

Donativos Monetdrios e Injungdes Tribunal

Cotas de Associados

Venda de viaturas

Rifas de Natal

Municipio de VNF

Consignacao 0,5 IRS

317.736,00 €
1.358,00 €
1.095,53 €
1.193,50 €

12.890,00 €
672,00 €
863,51 €
898,00€

10.000,00€
3.450,35 €

(1) Total Recebimentos

350.156,89 €

Outros Pagamentos Valor

Pagamento Contribui¢cdes Seguranca Social 84.934,83 €
Pagamento Retenc¢des na Fonte (IRS); Sobretaxa, Prediais 21.639,37 €
Pagamento Rendas e Condominio 5.461,34 €
Pagamento Seguros (Diversos e de Acidentes de Pessoal) 4.086,46 €
Pagamentos de Vendas a Dinheiro (Caixa) 2 850,00 €
Pagamentos de Agua, Gas, Eletricidade, TV Cabo 7.194,49 €
Pagamento a Vodafone (Telecomunicacgdes) 3.209,38 €
Pagamento Unido Distrital Instit. Particulares Solidariedade Social (UDIPSS) 220,00 €
Pagamento aos clientes de ASUS 1.418,00€
Pagamento Honorarios 3.286,00 €
Pagamentos Diversos (Formagao profissional, Farmacia, Advogado, etc.) 2.813,49 €

(2) Total Pagamentos

137.113,36 €

Saldo (1-2)

213.043,53 €

Tabela 19 — Fluxos caixa atividades operacionais
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14. Racios

14.1 Fundo maneio

Descri¢ao 2016 2015
Ativo Corrente 65.093,87 € 44.044,46 €
Passivo Corrente -101.443,41 € -73.634,20€
Fundo Maneio (FM) -36.349,54 € -29.589,74 €

Tabela 20 — Fundo de maneiro

O fundo de maneio negativo (FM <0) reflete um desequilibrio patrimonial e implica uma

necessidade de aumentar o ativo corrente.

Pelos dados apresentados na tabela verifica-se que a situacdo do fundo de maneio continua
negativa e agravou ligeiramente a sua performance de 2015 para 2016, tendo aumentado o valor
em 6.755,30 €. Embora o ativo corrente tenha aumentado de valor o passivo corrente também

aumentou o seu valor na mesma proporgao.

De referir que no passivo corrente esta registado o valor de 29.108,51 € referente ao empréstimo
bancario de médio e longo prazo (a pagar em 5 anos) e o valor de 45.481,68 € que se refere as
férias e subsidio de férias a pagar ao pessoal, que sera liquidado em 2017, mas que dizem respeito

a direitos vencidos em 2016.

14.2 Liquidez geral e liquidez imediata

Descri¢ao 2016 2015
Liquidez geral 0,641 0,598
Liquidez imediata 49,04 % 34,31 %

Tabela 21 — Racio Liquidez geral e imediata

O racio de liquidez geral determina a capacidade da entidade para esta fazer face aos seus

compromissos a curto prazo.

Dado que o valor apresentado por este racio é menor que 1, significa que os ativos correntes sdo
inferiores ao passivo corrente. Esta situacdo podera refletir dificuldades de Tesouraria. No
entanto, essas dificuldades poderdao ndo se fazer sentir se a velocidade de rotagdo do ativo

corrente permitir fazer face ao timing de exigibilidade das dividas de curto prazo.
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Como se pode verificar na tabela acima, o racio da liquidez geral aumentou ligeiramente de 2015
para 2016, o que significa que melhorou a sua posicdo da capacidade para fazer face aos seus

compromissos de curto prazo.

O racio de liquidez imediata traduz os conceitos de ativos liquidos, cingindo-se as disponibilidades
e aplicacdes financeiras de curto prazo que uma organizacao dispde para fazer face as dividas a

pagar a curto prazo.

Pela analise verificada na tabela acima podemos afirmar que a situacdo de liquidez imediata

melhorou em termos percentuais de 2015 para 2016, tendo aumentado cerca de 14,73 %.

14.3 Autonomia financeira, solvabilidade e endividamento

Descri¢ao 2016 2015
Autonomia financeira 47,07 % 39,64 %
Solvabilidade 90,80 % 65,69 %
Endividamento 52,40 % 60,35 %

Tabela 22 — Racio autonomia financeira, solvabilidade e endividamento

O racio da autonomia financeira determina a (in) dependéncia da entidade face a capitais alheios,

dando apoio na analise do risco sobre a estrutura financeira da organizagao.

Traduz a capacidade da organizagdo de financiar o ativo através dos fundos patrimoniais sem ter

de recorrer a empréstimos.

Os valores apresentados significam o recurso alargado a financiamento externo. Este indicador
sofreu uma ligeira melhoria de 2015 para 2016, passando de 39,64% em 2015 para 47,07% em
2016, o que significa que obteve maior estabilidade financeira no ano de 2016 comparando com o

ano de 2015.

O récio da solvabilidade é a capacidade da organizacdo para solver os seus compromissos a médio
e longo prazo, isto é, a capacidade de pagar as dividas. Traduz a posi¢do de independéncia da

organizagdo face aos seus credores.

Este rdcio também apresenta uma melhoria muito significativa de um ano para outro, tendo
aumentado cerca de 25 % de 2015 para 2016, como se pode observar na tabela.

Quanto maior for este racio, maior sera a seguranca dos credores face aos seus créditos.
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O racio de endividamento mede a taxa de endividamento total. Quanto mais baixo for a
percentagem menor é o endividamento.
Este racio melhorou de 2015 para 2016, tendo uma ligeira diminuicdo em cerca de 8 %, passando

de 60,35 % para 52,40 %.

Contudo o valor apresentado significa que os capitais alheios (52,40 %) financiam mais de metade
das aplicacOes totais (capitais proprios 47,60 %).
14.4 Rendibilidade liquida da atividade

A rendibilidade liquida da atividade, também conhecida como resultado econémico liquido, mede

o rendimento do conjunto de meios utilizados para a prossecucdo da atividade.

Descri¢ao 2016 2015

Rendibilidade liquida -8.275,74 € -20.094,53 €

Tabela 23 — Rendibilidade Liquida

No calculo deste réacio, ndo sdo consideradas as rubricas de outros gastos e perdas, juros e gastos
similares suportados por parte dos gastos, assim como nao sdo consideradas as rubricas de outros

rendimentos e ganhos, os juros e rendimentos similares obtidos por parte dos rendimentos.

Como se pode verificar na tabela acima, este racio apresenta valores negativos no ano de 2015 e

2016, embora melhorou a situacdo de um ano para o outro.

Da andlise deste récio, pode-se concluir que a AFPAD sem os donativos monetarios e ndo
monetarios (que sdo os mais relevantes desta rubrica) apresenta uma rendibilidade liquida

negativa
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CAPITULO VI - DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS
6. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS - CAO

Demonstragao dos Resultados por Naturezas CAO

Rendimentos e Gastos 2016 2015 Variagdao % Variagao Valor

Vendas e Servigos Prestados 21.109,98 € 20.500,00 € 0.03% +609,98€
Subsidios, doagBes legados a exploragdo 123.467,20 € 119.847,21 € 0.03% +3.619,99€
Custo Mercadoria Vendida e Matéria -9.838,57€ -10.126,15 € -0.03% -287,58¢
Fornecimentos e Servigos Externos -14.993,46 € -20.573,39€ -37.22% -5.579,93¢€
Gastos com Pessoal -98 081,39 € -95.019,30 € -0.03% +3.062,09¢
Imparidades de dividas a receber -126,00 € -90,00 € 40% +36,00€
Outras Imparidades (perdas/reversdes) -8.88€ 100% -8,88€
Outros Rendimentos e Ganhos 7 496,75 € 8.327,88 € 11,09% -831,13¢
Outros Gastos e Perdas -413,28 € 515,49 € -24,73% -102,21€
Resultado antes de Depreciacdes 28621,23 € 22.341,88 € 0.28% 6.279,35¢€
Gastos/Reversdes de Depreciagio -7 644,29 € -2.647,08 € 188.78% -4.997,21¢
Resultado Operacional 20 976,94 € 19.694,80 € 6.51% 1.282.00¢
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 22,08€ 28,81€ 30.48% -6,73€
Juros e Gastos Similares Suportados -421,65 € -198,82 € 112.08% -222,83¢€
Resultado Liquido do Periodo 20577,37 € 19.524,79 € 5.39% 1.052,58¢

Tabela 24 — Demonstragdo resultados CAO

Os gastos do CAO representam 31,14 % do total global de Gastos e os rendimentos representam

35,81 % do total global dos rendimentos.

Rendimentos e Gastos do Centro de Atividades Ocupacionais no ano de 2016 e 2015.

Descricao

2016

2015

Rendimento total anual

Rendimento médio mensal

Gasto total anual

152 096,01 €
12 674,67 €

131 518,64 €

148.703,90 €
12.391,99 €

129.179,11 €

Gasto médio mensal 10 959,89 € 10.764,92 €
Gasto médio mensal por cliente 547,99 € 538,24 €
Comparticipacao mensal por cliente da Seg. Social 499,03 € 492,63 €

Tabela 25 — Rendimentos e Gastos totais e médios do CAO
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7. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS - IPI

Demonstragao dos Resultados por Naturezas IP

Rendimentos e Gastos 2016 2015 Varia¢do % Variagao Valor

Vendas e Servigos Prestados 209,76 € 168,72 € 24% 41,04 €
Subsidios, doagdes legados a exploragdo 58 136,80 € 55.516,80 € 5% 2 620,00 €
Fornecimentos e Servigos Externos -5412,71€ -7.884,48 € 46% -2471,77 €
Gastos com Pessoal -46 405,13 € -39.309,90 € 18% +7 095,23 €
Provises (aumentos/redugdes) 0,00 € 0,00 €
Outras Imparidades (perdas/reversdes) -4,56 € 100% -4,56 €
Outros Rendimentos e Ganhos 2 038,63 € 3.454,24 € 69% -1415,61 €
Outros Gastos e Perdas -468,89 € -119,66 € 292% +349,23 €
Resultado antes de Depreciagdes 8 098,46 € 11.821,16 € 46% 3722,70€
Gastos/Reversdes de Depreciagdo -1440,72 € -1.553,29 € 7% -112,57 €
Resultado Operacional 6 657,74 € 10.267,87 € 54% 3610,13 €
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 11,34 € 14,77 € 30% 3,43 €
Juros e Gastos Similares Suportados -2,29€ -102,08 € 98 % -99,79 €
Resultado Liquido do Periodo 6 666,79 € 10.180,56 € 53% 3513,77€ €

Tabela 26 — Demonstracgdo resultados de IPI

Os gastos da Intervengdo Precoce na Infancia representam 11,80 % do total global de Gastos e os

rendimentos representam 14,24 % do total global dos rendimentos.

Rendimentos e Gastos da Intervengdo Precoce na Infancia no ano de 2016 e 2015.

Descricao 2016 2015

Rendimento total anual 60 396,53 € 59.154,53 €
Rendimento médio mensal 5033,04 € 4,929,54 €
Gasto total anual 53729,74 € 48.973,97 €
Gasto médio mensal 4 477,48 € 4.081,16 €
Gasto médio mensal por crianga (40 criangas) 111,94 € 102,02 €
Comparticipagao mensal por crianga da Seg. Social 117,16 € 115,66 €

Tabela 27 — Rendimentos e gastos totais e médios de IP
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8. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS — LAR RESIDENCIAL

Demonstragao dos Resultados por Naturezas LAR Residencial

Rendimentos e Gastos 2016 2015 Variagdo % Variagao Valor

Vendas e Servigos Prestados 52 408,26 € 49.622,72 € 6% +2 785,54 €
Subsidios, doagdes legados a exploragdo 146 132,00 € 140.925,07 € 4% +5206,93 €
Custo Mercadoria Vendida e Matéria -18 073,72 € -17.490,89 € -3% +582,83 €
Fornecimentos e Servigos Externos -27 385,59 € -33.957,18 € -24% -6 571,59 €
Gastos com Pessoal -174 853,83 € -176.743,67 € 1% -1889,84 €
Outras imparidades (perdas/reversdes) -2 520,00 € -10,56 € -23764% +2 509,44 €
Outros Rendimentos e Ganhos 743691 € 9.193,65 € 24% -1756,74 €
Outros Gastos e Perdas -340,50 € -278,99 € 22% +61,51 €
Resultado antes de Depreciagdes -17 196,47 € -28.739,85 € 67% -11 543,38 €
Gastos/Reversdes de Depreciagdo -4 464,33 € -2.381,02 € -87% 2083,31€
Resultado Operacional -21 660,80 € -31.120,87 € 44% -9 460,07 €
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 26,43 € 34,41 € 30% 7,98 €
Juros e Gastos Similares Suportados -422,53 € -236,58 € -79% 185,95 €
Resultado Liquido do Periodo -22 056,90 € -31323,04 € 42% -9 266,14 €

Tabela 28 — Demonstragdo resultados LAR

Os gastos do Lar Residencial representam 55,81 % do total global de gastos e os rendimentos
representam 48,10 % do total global dos rendimentos.

Rendimentos e Gastos do Lar Residencial no ano de 2016 e 2015.

Descrigao 2016 2015

Rendimento total anual 206 003,60 € 199.775,85 €
Rendimento médio mensal 17 166,97 € 16.647,98 €
Gasto total anual 228 060,50 € 231.502,09 €
Gasto médio mensal 19 005,04 € 19.291,85 €
Gasto médio mensal por cliente 1583,75 € 1.607,65 €
Comparticipagdo mensal por cliente da Seg. Social 984,25 € 971,62 €

Tabela 29 — Rendimentos e gastos médios do Lar
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9. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS — SERVICOS E TERAPIAS
COMPLEMENTARES (STC)

Demonstragao dos Resultados por Naturezas STC

Rendimentos e Gastos 2016 2015 Variagao % Variagao Valor
Vendas e Servigos Prestados 2490,00 € 6.650,00 € -167% -4 160,00 €
Subsidios, doagBes legados a exploragao 0,00 €

Custo Mercadoria Vendida e Matéria 0,00 €

Fornecimentos e Servigos Externos -990,00 € -5.121,50 € -417% 4131,50€
Gastos com Pessoal 0,00 €

Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 €

Outros Rendimentos e Ganhos 1.000,00 € 100% 1 000,00 €
Outros Gastos e Perdas 0,00 €

Resultado antes de Depreciagoes 1 500,00 € 2.528,50 € 69% 1028,50 €
Gastos/Reversdes de Depreciagio 0,00 €

Resultado Operacional 1 500,00 € 2.528,50 € 69% 1028,50 €
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 0,00 €

Juros e Gastos Similares Suportados 0,00 €

Resultado Liquido do Periodo 1 500,00 € 2.528,50 € 69% 1028,50 €

Tabela 30 — Rendimentos e gastos médios dos STC
Os gastos dos Servigos e Terapias Complementares representam 1,23 % do total global de gastos

e os rendimentos representam 1,84 % do total global dos rendimentos.

De referir que os servicos e terapias complementares engloba os servicos de terapia da fala e de
psicologia, assim como engloba os servicos prestados pelo centro estimulacdo de

Alzheimer/doencas neurodegenerativas.
No ano de 2015 foram apoiadas 4 criancgas nos servicos de terapia da fala e de psicologia.

O centro de alzheimer atendeu e prestou servico a 5 pessoas durante o ano, tendo uma desistido

em Margo, outra em Junho e duas em Outubro.
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10. EXECUCAO ORCAMENTAL

Comparacao entre a execugao e o orcamento de 2016 relativamente aos Gastos.

Execugao Orgamento Desvio Desvio
Contas
2016 2016 Valor %

Custo Mercadorias Vendidas 27 912,29 € 28 000,00 € -87,71 € -0,31%
Fornecimentos e servigos externos 48 781,76 € 53 032,00 € -4 250,24 € -8,71%
Gastos com pessoal 319340,35€ 320 348,20 € -1007,85 € -0,32%
Gastos de depreciagdo e amortizagdo 13 549,34 € 4642,58 € 8 906,76 € 191,90 %
Perdas por imparidade 2 646,00 € 2 646,00 € 100%
Provisdes
Outros gastos e perdas 1222,67 € 655,00 € 567,67 € 46,43%
Gastos e perdas de financiamento 846,47 € 185,00 € 661,47 € 78,14%

Totais 414 298,88 € 406 862,78 € 7436,10 € 1,82%

Tabela 31 — Comparacdo da execugdo dos gastos com o orgamento

Na tabela acima apresentado temos a composicdo da estrutura dos gastos, entre o que foi
orcamentado para o ano de 2016 e o que foi realizado durante o mesmo ano, com o apuramento
das respetivas diferencas.

Como podemos constatar na tabela, os gastos na sua globalidade (todas as rubricas) a diferenca
apurada entre o que foi orgamentado e o que foi realizado para o ano de 2016 atingiu o valor de

7.436,10 € que se traduz numa diferenga de 1,82 % aproximadamente.

Comparacao entre a execugao e o orcamento de 2016 relativamente aos Rendimentos

Execugao Orgamento Desvio Desvio
Contas
2016 2016 Valor %

Vendas 1193,50€ 725,00 € 468,50 € 65%
Prestagdes de servigos 75 024,50 € 73 883,00 € 1141,50€ 2%
Subsidios, Doagdes e Legados 327 736,00 € 319760,00 € 7 976,00 € 2%
Outros Rendimentos e Ganhos 16 972,29 € 13 137,00 € 3835,29€ 29%
Juros e Outros Rendimentos 59,85 € 80,00 € -20,15 € -34%

Totais 420986,14 € 407 585,00 € 13401,14 € 3,28%

Tabela 32 — Comparagdo da execugao dos rendimentos com o orgamento

Como se pode verificar na tabela acima apresentada relativamente aos rendimentos, podemos
verificar que os valores orcamentados e os valores realizados durante o ano de 2016 apresentam

uma variagao global em cerca de 3,28%.
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CAPITULO VII - DIVERSOS

1. INFORMAOES ADICIONAIS

A Associagdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia durante o ano de 2015 cumpriu na
integra com todas as suas obrigacdes fiscais e legais.

A data de 31 de Dezembro de 2016, ndo tem em mora qualquer divida a8 Administracdo Fiscal, &
Seguranca Social ou a qualquer outra entidade publica, tendo obtido a declaragdo da situagdo
contributiva perante a Seguranca Social e a declaracdo da situacdo tributdria regularizadas
perante estes organismos.

Durante o corrente ano foi entregue via internet nas respetivas entidades, o relatério Unico ao
abrigo da portaria n.2 55/2010 publicado no Diario da Republica n.2 14, 1 Série, de 21 de Janeiro
de 2010, que inclui o Balanco Social, Anexo A — Quadro de Pessoal, Anexo B — Fluxo de Entrada ou
Saida de Trabalhadores, Anexo C — Relatério Anual da Formagdo Continua e o Anexo D (CAO e
LAR) — Relatdrio Anual da Atividade do Servico de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho, Anexo
E Greves, Anexo F — Informacdo sobre prestadores de servicos, enviado ao Ministério do Trabalho
e da Solidariedade Social.

Foi enviado ao Ministério das Financas - Dire¢do Geral dos Impostos, o modelo 25 referente aos
donativos em géneros e em moeda monetdria e o modelo 10, referente aos rendimentos e
reten¢des na fonte de IRS do trabalho dependente e independente.

A data de 31 de Dezembro de 2016, n3o se verificou qualquer registo no livro de reclamagdes ao

abrigo do Decreto-Lei n.2 156/2005 de 15 de Setembro.

Durante o ano de 2016 as viaturas da AFPAD percorreram as seguintes distancias:

Peugeot 18-22-LA 3424 Km 489 Km/més
Mercedes-Benz 59-49-HS 12 406 Km 2 067 Km/més
Nissan 46-18-JJ 7 207 Km 656 Km/més
Fiat Ducato 64-RJ-80 4 563 Km 760 Km/més
Fiat Ducato 64-RJ-82 11477 Km 2 295 Km/més
Total 39 077 Km

A viatura Peugeot com a matricula 18-22-LA foi alienada em Outubro, assim como a viatura
Mercedes Benz com a matricula 59-49-HS em Junho conforme ja foi referido.
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No inicio de Julho entraram em funcionamento as novas viaturas Fiat Ducato com as matriculas
64-RJ-80 e 64-RJ-82, uma para o Lar Residencial (64-RJ-80) e outra para o Centro de Atividades

Ocupacionais.

A viatura Nissan esteve ao servico do Lar residencial até Junho de 2016.

A viatura Peugeot esteve ao servigco da Intervencao Precoce.

2. PERSPETIVAS DE EVOLUCAO

Para o préximo ano e seguintes, perspetiva-se que a Associacdo Famalicense de Prevengdo e
Apoio a Deficiéncia mantenha um ritmo de crescimento e desenvolvimento sustentado, de acordo
e em fung¢do das oportunidades que possam surgir, com o objetivo de aumentar a eficiéncia e a
eficacia no desenvolvimento das suas atividades e o refor¢co da qualidade e melhoria continua dos
servigos prestados.

Também se espera que venha a cumprir com todos os projetos que assumiu no passado e/ou
venha a assumir no futuro, em prol de um servico que va de encontro as expectativas dos seus
clientes e que lhes possa proporcionar a melhor qualidade de vida desejada para todos os
intervenientes.

Efetuada a avaliagdo pelo 6rgao de gestdo sobre toda a informagdo aqui disponibilizada que
considera que é apropriada é de parecer pela continuidade da entidade sobre o futuro, que é pelo

menos de 12 meses a partir desta data.

3. FACTOS RELEVANTES APOS O ENCERRAMENTO DE CONTAS DE 2016

Em janeiro de 2017 houve elei¢cbes para os drgdos sociais para o quadriénio de 2017 a 2020.

A nova dire¢ao tomou posse em janeiro de 2017.

O valor recebido da consigna¢ao do 0,5 % IRS foi de 1.441,91 € e o valor de 11,3 € da consignagdo
de IVA.

N3do ocorreram até a presente data outros factos materialmente relevantes que deem lugar a

ajustamentos ou que possam afetar a posi¢cdo das demonstragdes financeiras do ano de 2016.

4 CONCLUSOES

A Associagdo Famalicense de Prevenc¢do e Apoio a Deficiéncia tem conseguido vencer todas as
adversidades, quer por conjunturas Nacionais quer por conjunturas Internacionais, internas e/ou
externas, onde se apresenta com o mesmo rigor e confianga no futuro.

O relatério aqui apresentado pretende divulgar toda a informacdo considerada apropriada para a

andlise da atividade exercida durante o ano de 2016 que foi desenvolvida de acordo com o
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esperado para o seu normal funcionamento e toda a informagdo econdmica e financeira para as
entidades do setor ndo lucrativo (ESNL).

As demonstracdes financeiras sdo uma representacao estruturada da posicdo e do desempenho
financeiro de uma entidade com o objetivo de que essa informacao seja util a uma vasta gama de
utilizadores na tomada de decisdes.

As politicas contabilisticas estdo devidamente divulgadas no anexo ao balanco e a demonstracao
dos resultados por naturezas, salientando-se as resultantes da aplicacdo do regime de acréscimo
(periodizacdo econdmica), consisténcia de apresentacdo, materialidade e agregacdo, informacao
comparativa, o que denota uma preocupacao de rigor técnico-contabilistico, em prol da imagem
verdadeira e apropriada da Associagdo Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia.

Pela analise econdmica e financeira criteriosamente efetuada com base nos varios instrumentos e
pecas contabilisticas, a Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia conseguiu
atingir os seus objetivos e estratégias tragcadas para o ano de 2016 na sua globalidade e da forma
que foi possivel, contribuindo para esse facto o empenho e a dedicacdo de todos quanto
colaboraram de uma ou de outra forma com a Associacgdo.

De realgar o facto de que no ano de 2016 a AFPAD foi contemplada com subsidios extraordinarios,
guer do Fundo de Socorro Social, quer do Municipio de Vila Nova de Famalicdo, o que permitiu o

equilibrio financeiro desejado.
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5. REFERENCIAS FINAIS

A Direcdo da Associacdo Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia agradece o contributo
decisivo prestado por todos quantos colaboram para o desenvolvimento da atividade da
Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia, designadamente clientes e
significativos, Instituto da Seguranca Social de Braga, Municipio de Vila Nova de Famalicdo,
fornecedores, instituicdes financeiras, e demais entidades publicas e privadas, assim como o
empenho e confianca dos seus associados no acompanhamento da evolugdo da Associacdo
Famalicense de Prevencao e Apoio a Deficiéncia, durante o ano de 2016.

A direcdo expressa ainda o seu reconhecimento a todos os colaboradores da Associa¢do cujo
esforco, decisdo e competéncia contribuiram para os resultados alcangados no ano findo.

Os agradecimentos da direcdo sdo extensiveis a todas as entidades que ao longo do ano
colaboraram com a AFPAD.

Por ultimo, uma palavra especial de agradecimento aos nossos clientes e parceiros pela
preferéncia e confianca que em nés depositam e a todos os colaboradores da Associacao
Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia, pelo trabalho realizado e pelo empenho sempre
demonstrado.

Vila Nova de Famalicdo, 01 de Maio de 2017
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